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1一、一级建造师


11.企业如何办理一级建造师系统（建设行业执业资格管理信息系统）现场认证？


12.一级建造师执业资格注册办理流程是什么？


13.一级建造师如何变更注册单位？


24.如原注册企业不配合注销，如何办理强制注销？


25.企业基本信息变更如何办理？


26.已在“建设行业执业资格管理信息系统”有注册信息的个人，是否还需在“国家政务服务平台”进行实名认证？


27.如何修改一级注册建造师个人基本信息？


28.一级建造师注册证书是在哪里领取？


39.一级建造师是否已实行电子证书？如何开展延续注册？


310.个人目前的社保缴纳单位、工作单位均在省外，是否能在浙江报考一级建造师？


311.个人取得的学历专业在建设部发布的“注册专业对照表”之外，如何判断是否符合一级建造师报考条件？


312.一级建造师符合报考条件的学历取得年限？


413.一级建造师报名过程中系统提示不符合报名条件（包括学历认证失败等情况），申报人又认为自身符合条件，是否有申诉途径？


414.一级建造师上一年度异地考过部分科目，今年转到浙江考剩余科目，是否可以顺利取得资格证书？


415.已经缴纳考试费用，需要更换申报专业如何操作？


416.一级建造师报名时个人基本信息填报错误，如何修改？


417.个人在国家政务平台发起注册事项时，一直未审核？如何修改或退回个人的注册信息？


518.新考出的一级建造师何时能注册？


519.国家政务平台登录的账号密码忘了，当时预留的手机号码也没用了，这种情况应该怎么找回密码或者重置手机号码？


520.一级建造师怎么参加继续教育？


6二、二级建造师


61.外省取得的二级建造师资格的人员是否可以注册到本省的企业？


62.二级建造师执业资格注册相关事宜办理流程是什么？


63.原单位如果不配合如何办理聘用企业变更或注销注册的业务？


64.二级建造师报考专业有什么要求？


75.如何在“浙里办”登录申领电子印章并进行电子印章管理？


8三、监理工程师


81.监理工程师初始注册办事流程是什么？


82.监理工程师延续注册办事流程是什么？


83.监理工程师注销注册办事流程是什么？


94.监理工程师遗失补办办事流程是什么？


95.监理工程师变更注册办事流程是什么？


106.监理工程师专业变更注册办事流程是什么？


107.监理工程师企业名称变更办事流程是什么？


108.监理工程师身份证、姓名等其他变更办事流程是什么？


119.监理工程师系统问题、注册审查问题咨询哪里？


1110.如何查看证书是否可以领取了？


1111.浙江省监理协会的联系方式是什么？


12四、造价工程师（一级）


121.一级造价工程师初始注册办事流程是什么？


122.一级造价工程师延续注册办事流程是什么？


123.一级造价工程师变更注册办事流程是什么？


134.一级造价工程师企业名称变更注册办事流程是什么？


135.一级造价工程师注销注册办事流程是什么？


136.一级造价工程师遗失补办办事流程是什么？


147.一级造价工程师身份证正常升位办事流程是什么？


148.一级造价工程师聘用单位资质证书变更办事流程是什么？


149.一级造价工程师系统的问题需要咨询哪里？


15五、造价工程师（二级）


151.二级造价工程师执业资格注册如何办理？


152.如何在“浙里办”登录申领电子印章？


163.外省取得的二级造价工程师资格的人员是否可以注册到本省的企业？


164.已经注册了二级造价工程师，后来又考出了同专业的一级造价工程师怎么办？


165.二级造价师考试通过几年内必须进行初始注册？


17六、三类人员（施工单位的主要负责人、项目负责人、专职安全生产管理人员安全任职资格审批）


171.三类人员注册时企业信息提取不到，怎么办？


172.电子证书如何下载、打印？


173.三类人员A证核准流程是什么？


184.三类人员C证核准流程是什么？


185.三类人员法人A证核准的流程是什么？法人第二本A证如何申请？


186.三类人员B证核准的流程是什么？


197.三类人员聘用企业变更的流程是什么？


198.三类人员延期的流程是什么？


209.三类人员企业名称变更的流程是什么？


2010.三类人员考试怎么报名？成绩什么时候公布？


2011.三类人员外省转入申报流程是什么？


2112.三类人员转省外申报的流程是什么？


2113.三类人员转外省办件办结后，调出证明在哪里打印？


2114.三类人员注销后能否重新注册？


2215.三类人员延期的年龄限制是几岁？


2216.电子证书照片怎么修改？


2217.三类人员证书如何注销？


2218.三类人员考试成绩如何查询？


2219.三类人员的证书如何查询？


2320.三类人员考试成绩有效期是多久？


2321.三类人员证书中个人信息变更（姓名、身份证号码）如何办理？


2322.三类人员证书中企业名称勘误如何办理？


2423.法人A证延期，系统无法提取信息？


2424.电子印章管理员手机号码如何更改？


2425.证书延期，输入证书编号无法提取证书信息？


2426.三类人员证书已过期的，已经继续教育合格的，如何申报延期？


25七、勘察、设计注册工程师执业资格注册


251.建筑、勘察设计注册工程师如何初始、变更、延续、更改补办注册（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？


252.二级注册建筑师、二级注册结构工程师如何初始、变更、延续、更改补办、注销注册？


253.建筑、勘察设计注册工程师如何注销注册（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？


264.已注销的注册人员如何重新注册？


265.注销注册后重新注册的建筑、勘察设计注册工程师如何领取原注册证书（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？


266.注册单位更名如何办理？


267.人员要注册到无资质的企业该如何办理？


278.建筑、勘察设计注册工程师继续教育何时报名？咨询电话？


279.二级注册建筑师、二级注册结构工程师跨省变更注册至浙江省，如何办理？注册证已被对方省份收回，如何办理？


2710.二级注册建筑师、二级注册结构工程师出省变更盖章需要哪些资料？


2811.开具二级注册建筑师、二级注册结构工程师未注册证明需要哪些材料？


2812.如何查询在浙江政务服务网办结的二级注册事项注册信息？


2813.如何补录二级注册建筑师、二级注册结构工程师继续教育信息？


29八、建筑施工企业安全生产许可证


291.申报安全生产许可证，人员社保有什么要求？社保无法提取到要怎么处理？


292.社保录入所需的单位社保编码、参保地、经办人姓名和手机号等单位基本信息哪里可以查询到？


293.申报安全生产许可证，社保是国有企业事业编制下属公司缴纳，如何申报社保入库？


304.企业名称变更后社保信息提取还是老企业名称，如何申报社保入库？


305.安全生产许可证延期中，已经退休的人员，如何申报社保入库？


316.分公司人员是否可用于总公司的安全生产许可证申报？


317.社保入库办件的办理时限是多久？


318.申报安全生产许可证，选择“一般认定程序”还是“告知承诺认定程序”？


329.申报安全生产许可证，无法提取到企业资质信息怎么办？


3210.企业营业执照名称变更后，如何申报安全生产许可证的企业名称变更？


3211.“浙江省建筑市场监管公共服务系统”无法显示企业的安全生产许可证信息怎么办？


3212.在政务网申报安全生产许可证填写表单时，系统提示企业主要负责人、项目负责人、专职安全生产管理人员或特种作业人员重复是什么原因导致的？


3313.是否还会颁发纸质的安全生产许可证？


3314.如何查询企业的安全生产许可证信息？


3315.新设立企业，目前无建筑业企业资质，是否可以申报安全生产许可证？


3316.劳务企业首次申报安全生产许可证，办理流程是什么？需要配备哪些人员？


3417.企业工商数据变更后，申报安全生产许可证时无法提取到变更后信息怎么办？


3418.多家企业同为一个法人，申报安全生产许可证时是否可以用同一本A证？


3419.安全生产许可证延期，什么时候可以申报？


3420.安全生产许可证变更的流程是什么？


3521.安全生产许可证延期流程是什么？需要多少三类人员和特种作业人员？


3522.安全生产许可证核准流程，及需要多少三类人员和特种作业人员？


3623.申报安全生产许可证时，交通厅、水利厅颁发的三类人员证书，政务网怎么提取？


3624.申报安全生产许可证时，特种工提取不了怎么办？


3625.安全生产许可证变更事项申报无法提取信息？


3626.营业执照上企业名称多次变更后，系统无法申报？


37九、建筑业企业资质核准


371.申请建筑业企业资质有什么具体要求？


372.省建筑市场监管公共服务系统技术问题该联系哪个号码？


373.电子证书如何打印？


374.办件申报后多久能办结？


375.为什么政务网核准通过了省建筑市场监管公共服务系统还是未显示资质证书信息？


386.省建筑市场监管公共服务系统人员审核入库、资质证书技术负责人变更等问题该联系哪个部门？


387.省建筑市场监管公共服务系统代表工程业绩审核入库该联系哪个部门？


388.在政务网申报时人员或企业信息提取不出来怎么办？


389.代表工程业绩提取不到或者需要勘误等需要联系哪个部门？


3910.企业处罚信息如何查看？


3911.特种工是否可以作为技术工人使用？


3912.企业资质变更如何办理？


3913.社保不符怎么办，退休人员能不能使用？


4014.收到告知承诺制整改通知书后应该怎么处理？


4015.建筑业资质标准何时更新？


4016.如何找回以前申报办件的材料信息？


4017.如何举报不良信息？


4018.告知承诺制审批和一般认定审批方式有什么区别？


4119.资质证书如何延续？


4120.人员有多本证书可以同时使用吗？


4121.如何申请涉及公路、水利、通信、电力等专业厅局审核的建筑业资质？


4222.省级资质核准如何办理？


4223.部级下放建筑业企业资质重新核定、升级、新申请怎么申请？


4324.土石方、混凝土预制构件、电梯安装、金属门窗、预应力、无损检测、体育场地设施工程资质还存在吗？


44十、建筑业资质（重新核定）问题


441.建筑业企业资质重新核定相关文件有哪些？


442.电子证书如何打印？


443.办件申报后多久能办结？


444.建筑业企业省级资质核准（重新核定）申报流程是什么？


455.建筑业企业部级资质核准（重新核定）申报流程是什么？


46十一、勘察设计资质/备案


461.省内勘察设计企业如何新申请/增项/延续/升级省级核发资质？


462.省内勘察设计企业如何申请工程勘察设计综合资质、甲级资质和部分跨部委资质？


473.省内勘察设计企业如何申请工程勘察设计甲级资质或跨部委乙级资质延续？


474.省内勘察设计企业还能申请工程勘察设计丙级或丁级资质吗？


475.省内勘察设计企业省级核发资质证书内容如何做变更？


486.省内勘察设计企业部级核发资质证书内容如何做变更？


487.省内勘察设计企业省级核发资质证书内容如何做注销？


498.浙江政务服务网核准的资质电子证书如何打印？


499.部级核准的勘察设计资质增加副本、更换证书、遗失补办、注销资质如何办理？


4910.省级核准的勘察设计企业资质吸收合并、分立重组及国有企业改制等如何办理？


5011.部级核准的勘察设计企业资质吸收合并、分立重组及国有企业改制等如何办理？


5012.如何申请设计出图章？


5113.省外勘察设计企业进浙备案需要哪些手续？


5114.省外勘察设计企业进浙江省备案证延期、信息变更如何操作？


5115.省外勘察设计企业进浙备案如何进行人员采集入库？


5216.省外勘察设计企业进浙备案如何进行人员强制调离？


5217.省外勘察设计企业在地市有项目，单项工程（不是分公司）入浙备案要怎么操作？在哪里备案？具体走什么流程？


53十二、工程监理资质


531.申请监理资质可以参考哪些文件？


532.申报时提示人员社保不符，怎么办？退休人员是否可以使用？


533.监理资质新申请如何办理？


534.监理资质延续如何办理？


545.监理资质如何办理变更？


546.监理乙级资质如何升级甲级？


557.工程监理甲级资质如何办理重新核定？


558.工程监理资质以告知承诺制方式申请获批后如何核查？


56十三、工程质量检测资质（含入浙备案）


561.建设工程质量检测机构资质新设立、延续或变更如何办理？


562.建设工程质量检测机构资质证书是不是省建设厅颁发的？在哪里打印？


563.建设工程质量检测机构申报资质时相关文件标准在哪里可以查询到？


564.检测企业的法定代表人、企业负责人、质量负责人及技术负责人是否可以为同一个人？


565.检测资质过期后，还可以延续检测资质吗？


576.在浙江政务服务网申请检测资质时为什么无法填写在线表单？


58十四、省外建设工程施工、监理企业进浙备案


581.省外建设工程施工、监理企业进浙备案的申报流程是什么？


582.办理省外建设工程施工、监理企业进浙备案事项需要录入什么信息？


583.省外建设工程施工、监理企业进浙备案信息发生变更怎么操作？


594.省外建设工程施工、监理企业进浙备案事项审核时间大概多久？


595.如何打印进浙备案电子证明？


596.省外人员如何进行信息录入？


607.身份识别锁或原诚信系统账号密码遗失了怎么办？


608.省外建设工程施工、监理企业已办理过进浙备案未到期且无信息变更的是否需要重新办理进浙备案？


609.省外建设工程施工、监理企业备案信息在哪里查看？


6010.申报省外建设工程施工、监理企业进浙备案时系统出现问题怎么办？


6011.外省备案人员如何办理强制调离？


61十五、房地产估价机构备案


611.房地产估价机构（分支机构）新设立备案、延续备案或者变更备案如何办理？


612.申报房地产估价机构备案或房地产估价机构设立分支机构备案时相关文件标准在哪里可以查询到？


613.房地产估价报告由哪个部门抽取，要怎么抽取？


614.房地产估价师注册的相关问题要咨询哪个部门？


625.新设立房地产估价机构目前需要多少名评估师或者专职注册房地产估价师？


626.新设立房地产估价机构对于股东有何要求？


637.房地产估价机构备案证书或房地产估价机构分支机构备案证书是不是省建设厅颁发的？在哪里打印？


64十六、建设部资质申报常见问题


64（一）通用问题


641.建设工程企业行政许可有哪几项？


642.建设工程企业资质标准如何获取？


643.建设工程企业资质的申报渠道是什么？


644.建设工程企业资质申请等级有何要求？


655.建设工程企业申请资质升级有年限要求吗？


656.建设工程企业资质审批流程是什么？


657.企业首次申请、增项申请、升级申请建设工程企业资质，审查公示意见为“业绩、人员不达标”，企业在陈述时可否补充新的业绩和人员材料？


658.企业针对公示意见提交了陈述材料，如何获知最终审查结论？


669.建设工程企业资质证书全国通用吗？


6610.企业信息发生变化，如何办理资质证书变更？


6611.企业申请注册地址跨省变更，如何办理资质变更手续？


6712.企业营业执照发生变更后，资质证书多长时间内必须变更？若资质证书未及时变更，有什么后果？


6713.企业重组、合并、分立，是否需要重新核定资质？


6814.企业重组、分立后，一家企业承继原企业某项资质的，其他企业同时申请该项资质的如何办理？


6815.按照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）的规定，可简化审批手续的，应提交哪些材料？


7016.施工总承包特级资质企业申请重组、分立事项需要审核哪些指标？


7017.建设工程企业资质证书的有效期为几年？有效期满后如何办理延续？资质证书上的所有资质需同时提出延续申请吗？


7018.新设立企业，改制、分立、合并产生的新公司，及跨省变更的新企业，因尚未取得建设工程企业资质，注册人员无法注册或变更，申请资质怎么办？


7019.企业申报资质需要提供社保证明材料么？


7120.社会保险必须以申报企业名义为员工缴纳吗？社会保险能否以个人名义缴纳？社会保险必须在申报企业注册所在地缴纳吗？


7121.注册执业人员是否必须注册在申报企业，是否可以注册在无建设工程资质的关联企业？


7122.企业申报材料中所列的个别注册执业人员存在重复注册问题，但剔除该注册执业人员后，企业注册执业人员数量仍然达标，其资质申请是否可以认可？


7123.存在违法违规行为或发生质量安全事故的企业和个人业绩是否认可？


7124.外商投资企业申请建设工程企业资质有何规定？


7125.在建设工程企业资质审查中，哪些中、高级职称证书能够予以认可？


7226.申报建设工程企业资质，取得建造师临时执业证书人员作为 建造师申报，是否认可？


7227.企业净资产指标如何考核？


7228.在何处可以查询公示意见中发生过质量安全事故的具体情况？


7229.专家审查意见公示为不同意的企业，如何查询具体意见？


7230.被列为“失信被执行人”的企业可否按照建市〔2014〕79号办理重组、合并、分立事项？


7331.如何下载建设工程企业资质申报软件？


7332.《住房城乡建设部办公厅关于进一步推进勘察设计资质资格电子化管理工作的通知》（建办市2017〔67〕号）第三条“未进入全国建筑市场监管公共服务平台的企业业绩和个人业绩，在资质审查时不作为有效业绩认定的”，涉及哪些资质项？


7333.2018年1月1日后，如何填报企业业绩和个人业绩？


7434.建设工程企业资质延续如何申报？


74（二）工程勘察资质


741.具有岩土工程勘察、岩土工程设计、岩土工程物探测试检测监测三类岩土工程（分项）乙级专业资质的一项或两项，可以申请岩土工程专业甲级资质吗？


752.企业主要专业技术人员年龄是如何规定的？


753.企业主要专业技术人员的专业技术职称是如何要求的？


754.企业主要技术负责人（或总工程师）只需申报1人吗？


755.企业主要技术负责人（或总工程师）必须是注册土木工程师（岩土）吗？


756.企业主要技术负责人（或总工程师）对个人业绩是如何要求的？


757.企业主要技术负责人（或总工程师）可以同时作为注册人员或非注册人员之一进行申报吗？


768.一个注册人员同时具备两个及以上注册执业资格，在资质申报时，是否可以重复计算？


769.申报工程勘察资质时，是否可以将注册执业人员作为非注册人员进行申报？


7610.涉密的项目业绩是否认可？


7611.已办退休手续，但尚未到60周岁的人员是否可以作为资质标准要求的人员予以认定吗？


7612.企业业绩、个人业绩为近5年完成的非涉密工程勘察项目业绩，时间如何计算？


7713.申请工程勘察综合资质、岩土工程专业资质、岩土工程物探测试检测监测分项专业资质，对企业的岩土工程物探测试检测监测业绩是如何要求的？


7714.非本单位独立完成的工程勘察项目业绩是否认可？


7715.申请工程勘察综合甲级资质，对固定工作场所及室内试验场所是如何要求的？


77（三）工程设计资质


771.企业申报工程设计资质，应提供哪些材料？


772.外商投资企业是否可以申报工程设计资质？应提供哪些材料？


773.工程设计企业申报资质延续，是否需要提供企业业绩证明材料？


784.建筑工程设计事务所可以是有限公司吗？


785.一个企业可以同时持有建筑工程事务所资质和建筑工程设计专业资质证书吗？


786.持有建筑工程事务所资质的企业是否可以直接申请核定为建筑工程设计专业甲级资质？


787.施工企业可否直接申请工程设计甲级资质？企业业绩如何认定？


788.什么样的专业技术人员才能作为有效的专业人员申报？


799.申报工程设计资质时，是否可以由注册执业人员替代非注册人员进行申报？


7910.一个注册人员同时具备两个及以上注册执业资格，在资质申报时，是否可以重复计算？


8011. 1个一级注册建筑师或一级注册结构工程师是否可以作为2个二级注册建筑师或二级结构工程师予以认定？


8012.申请化工石化医药、市政等工程设计行业资质时，标准要求个人业绩需涵盖本行业中的若干设计类型，是否要求每个技术人员提供的个人业绩都需涵盖上述设计类型呢？


8013.工程设计资质延续是否考核注册电气工程师、注册公用设备工程和注册化工工程师？


8014.目前有些专业虽然已经开始了注册考试或已经取得了执业资格，但国家还没有启动注册，这些专业的技术人员应该如何考核？


8015.资质申报中所有人员的年龄是否必须在60周岁及以下？


8116.已办理退休手续，但尚未到60周岁的人员是否可以作为资质标准要求的人员予以认定？


8117.资质标准要求的企业业绩可否是已完成设计工作，但尚未建成的项目？需提供什么证明材料？


8118.建筑行业或建筑行业建筑工程专业资质要求的企业主要技术负责人必须是一级注册建筑师吗？


8119.工程设计综合甲级资质中要求的10名从事工程项目管理且具备建造师或监理工程师注册执业资格的人员是否可以为二级建造师？


8120.申请工程设计综合资质企业“勘察设计营业收入”和“营业税金及附加”两项指标的前50名排序如何考核？


8121.申请工程设计行业甲级资质的企业需具备那些条件？


8222.设计资质标准中对于总图专业人员所学专业、职称专业如何要求？


82（四）建筑业企业资质


821.如何查找《建筑业企业资质管理规定》（以下简称《规定》）、《建筑业企业资质标准》（以下简称《标准》）、《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》（以下简称《实施意见》）？


822.各级资质许可机关（住房和城乡建设部、省级城乡建设主管部门、设区的市城乡建设主管部门）审批的资质类别和等级具体有哪些？


823.企业申请资质的类别、等级、数量、年限有何要求？


834.企业申请资质需要提供什么申请材料？有何要求？


835.申请表中的每一项都要填写吗？


836.企业申请资质时可以利用其母公司、子公司、管理公司等相应资源吗？


837.事业单位可以申请建筑业企业资质吗？资质申报中有事业编制的人员可以吗？


848.资质标准中的 “以上”、“以下”、“不少于”、“超过”、“不超过”如何理解？


849.标准中要求的生产厂房，可以是租赁的吗？提供什么证明材料？企业具有多处厂房的，可以累计考核吗？


8410.标准中要求的设备，可以是租赁的吗？上级划拨的是否可以？提供什么证明材料？


8511.标准中企业主要人员有哪些？年龄有要求吗？


8512.企业主要人员可以受聘或注册于两家或以上单位吗？其证书中的单位必须与申报单位一致吗？


8513.企业申请某一类别资质时，某一个人具有多个证书，能否分别申报考核？


8514.企业申请多个类别资质时，某一个人具有多个证书，能否分别在各类别资质中申报考核？


8615.标准中要求的技术负责人必须是企业的总工程师吗？企业如何明确技术负责人？


8616.技术职称人员包括经济类及教学、研究人员吗？技术职称人员的专业如何考核认定？


8617.提供的技术职称人员的专业与标准要求的专业相近，能否申报认定？


8718.企业申请资质一般应提供代表工程业绩的什么材料？必须提供图纸、工程结算单等材料吗？若需要，应提供什么样的材料？


8719.企业提供的代表工程业绩图纸有何规定要求？


8820.如何理解标准中代表工程业绩要求的“近5年”或“近10年”？


8821.企业申报的某项代表工程业绩，同时满足业绩标准中的多项技术指标，能否作为多项代表工程业绩申报？


8822.同一工程业绩可否同时按照《标准》中的累计指标和单项技术指标作为代表工程业绩申报？


8823.企业可否以总承包资质承接的工程业绩中的某项专业工程作为专业承包资质的代表工程业绩申报？


8824、配套工程可否单独作为企业施工总承包或专业承包资质的代表工程业绩申报？


8925.标准中“单项合同额”指标的代表工程业绩，需要提供结算单吗？同一工程项目分期发包，签订多个施工合同的，可以按照累加的合同额作为代表工程业绩申报吗？


8926.标准中建筑工程高度、层数如何计算的？


8927.重组、分立后的企业再申请资质时，原企业的业绩是否可以作为代表工程业绩申报？


8928.建筑工程中的轻钢、网架结构跨度业绩能否作为建筑工程施工总承包业绩申报？


8929.什么是超资质范围承接的工程？此类工程是否可以作为代表工程业绩？


9030.保密工程能否作为代表工程业绩申报？


9031.企业因某项工程的问题受到相关处理的，该项业绩还可以作为代表工程业绩申报吗？


9032.企业申报的代表工程业绩中的该项目负责人是否需要考核？考核什么？


9033.建筑装修装饰工程专业承包资质的代表工程业绩可以包括建筑幕墙工程吗？


9034.某工程项目没有中标通知书，是否可以不提供该代表工程业绩的中标通知书？


9135.代表工程业绩的合同（协议书）是否需要全部提供？


9136.代表工程业绩竣工（交工）证明材料是什么？需要哪些单位认可签章？


9137.已取得工程勘察资质的单位，是否可以申请地基基础工程施工专业承包资质？


9138.具有设计资质的企业能否申请建筑业企业资质？


9239.外商独资企业是否可以申请建筑业企业资质，其承包工程范围有何要求？


9240.取得建筑工程施工总承包壹级（限钢结构主体工程）资质企业业务承揽范围是什么？


9241.以建筑装修装饰、建筑幕墙等专业承包资质承接项目（工程内容包含模板脚手架）时，是否必须同时具有模板脚手架专业承包资质？


9242.施工总承包企业承接工程后，可将劳务作业分包给劳务企业，材料均由施工总承包企业提供，劳务企业不具有相关的专业承包资质，此类发承包方式是否合法？


9343.企业以建筑装修装饰专业承包资质承接工程后，可否将施工范围内的消防、机电等内容分包给具备相应资质的专业承包企业？


9344.《国务院关于取消一批职业资格许可和认定事项的决定》取消了造价员资格认定后，是否还考核造价员？


9345.建筑工程施工总承包三级资质的技术负责人业绩有什么要求？


93（五）工程监理企业资质


931.工程监理企业资质等级如何划分？


932.企业初次申请监理资质可以直接申请专业甲级吗？


943.企业初次申请可以直接申请综合资质吗？


944.新设立企业申请专业监理资质，只能从最低等级申请吗？


945.企业可以同时具有工程监理综合资质证书、专业资质证书及事务所资质证书吗？


946.企业可以同时持有多个不同级别的工程监理专业资质证书吗？


947.工程监理企业资质标准中涉及注册人员的指标要求有“人”与“人次”的概念，如何理解？


958.工程监理企业的法定代表人、经理及技术负责人是否可以为同一个人？


959.企业申请由专业乙级晋升专业甲级，是否只需满足申请的专业甲级资质要求？


9510.企业现已取得综合资质，还需要满足5个专业甲级的资质条件吗？


9511.工程监理企业资质标准中，房屋建筑工程技术指标涉及的“单项工程”是何含义？


9512.企业现有60名注册监理工程师，其中有5人兼有注册造价工程师资格，请问这种情况符合综合资质条件吗？


9613.企业申请工程监理企业综合资质，可用注册造价工程师代替建造师或其他注册资格吗？


9614.二级建造师可用于申请工程监理企业资质吗？


9615.资质标准中要求有“近2年”工程业绩，“近2年”如何理解？


9616.房屋建筑工程的“小区”项目的技术指标如何理解？


9617.烟囱工程是否可作为房屋建筑工程监理的工程业绩申报？


9618.企业申报工程监理企业资质，需提供工作场所证明和财务报表吗？


9719.已取得工程设计资质的企业，是否可以同时申请工程监理企业资质？如可以，是否可以直接申请本专业工程类别监理甲级资质？


9720.企业具有建筑业企业专业承包一级资质，是否可以直接申请本专业工程类别监理甲级资质？


9721.外商投资企业可以申请工程监理企业资质吗？


9722.企业技术负责人同时具备注册监理工程师和注册造价师两项注册执业资格，是否可以作为注册造价师单独申报。




一、一级建造师

1.企业如何办理一级建造师系统（建设行业执业资格管理信息系统）现场认证？
您好！如无企业锁或使用企业锁无法认证的企业，可以选择现场认证。企业办理现场认证需提供：营业执照复印件、资质证书复印件（如有）、法人授权委托书原件（法人签字或加盖法人章，落款加盖企业公章；如法人本人前来办理，只需提供身份证原件及复印件即可）、被授权人身份证复印件及原件。地址：浙江省杭州市西湖区紫荆花路48号南都研发大楼B座1楼浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心。感谢您的咨询！
2.一级建造师执业资格注册办理流程是什么？
您好！自2020年9月1日起，一级建造师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线申报。企业登录建设行业执业资格管理信息系统，对个人申报的注册数据进行确认报建设部，待建设部终审完成后即为注册成功。感谢您的咨询！
3.一级建造师如何变更注册单位？
您好！一级建造师个人需登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择“一级建造师执业资格认定（注销手续）”事项进行原注册企业的注销注册申报，原企业在建设行业执业资格管理信息系统审核同意，待建设部终审通过后即注销成功。

个人再在“政务服务平台”发起新接收企业的重新注册申报，新企业在建设行业执业资格管理信息系统审核同意，待建设部终审通过后即注册成功。该事项全程网办，无需至现场提交任何纸质材料。感谢您的咨询！
4.如原注册企业不配合注销，如何办理强制注销？
您好！如原注册企业不配合注销，在三类人员证书已注销的前提下，建造师本人需携带劳动仲裁结果书，与个人情况说明（包含个人注册基本信息，注销原因，承诺无在建项目、与单位无纠纷，强制注销所有责任自负）至浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心现场办理强制注销。感谢您的咨询！
5.企业基本信息变更如何办理？
您好！企业需在建设行业执业资格管理信息系统完成企业基本信息修改并上传相应附件材料后，携带工商变更登记表至浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心现场办理。感谢您的咨询！
6.已在“建设行业执业资格管理信息系统”有注册信息的个人，是否还需在“国家政务服务平台”进行实名认证？

您好！自2020年9月1日起，无论是否已在“建设行业执业资格管理信息系统”有注册信息，一级建造师本人均需先在“国家政务服务平台”进行实名认证后才能办理新注册业务。感谢您的咨询！

7.如何修改一级注册建造师个人基本信息？
您好！自2020年9月1日起，一级建造师个人基本信息修改需建造师本人登录 “国家政务服务平台”进行线上修改，待建设部终审。感谢您的咨询！

8.一级建造师注册证书是在哪里领取？
您好！请关注建设部官网公告《住房和城乡建设部办公厅关于全面实行一级建造师电子注册证书的通知》（建办市〔2021〕40号）（网址：http：//www.mohurd.gov.cn/wjfb/202109/t20210924_251688.html），自2020年8月1号以后浙江省公告人员不再发放纸质证书，统一使用电子证书，持有有效注册证书的浙江省注册人员都可以加注并下载使用电子证书，不需要额外申请开通。电子证书仅可持证者本人下载，企业及管理端无法下载。电子证书与纸质注册证书的聘用单位信息、个人基本信息、注册编号、注册专业有效期等不一致的，以电子证书信息为准。电子证书信息发生变更的，需登录政务平台重新下载。证照加注及使用手册可参照http：//jzszc.coc.gov.cn/jsbZcgl/dzzz.pdf。感谢您的咨询！
9.一级建造师是否已实行电子证书？如何开展延续注册？
您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于开展一级建造师电子注册证书试点工作的通知》（建办市（2021）5号），一级建造师自2021年2月1日起启用电子证书及开展延续注册，请参阅该文件。感谢您的咨询！
10.个人目前的社保缴纳单位、工作单位均在省外，是否能在浙江报考一级建造师？
您好！根据报名规则和疫情防控要求，要求报考人员在户籍地或工作所在地报考（即网上所选“考区”必须是户籍地或工作所在地）。感谢您的咨询！
11.个人取得的学历专业在建设部发布的“注册专业对照表”之外，如何判断是否符合一级建造师报考条件？

您好！《关于印发<建造师执业资格考试实施办法>和<建造师执业资格考核认定办法>的通知》（国人部发［2004］6号）文件中“注册专业对照表”内所列相关、相近专业均予以认可，完全不相关的专业不予认可。感谢您的咨询！
12.一级建造师符合报考条件的学历取得年限？
您好！报考条件中涉及专业工作时间期限的，均计算到报考当年年底。以非全日制学历报考的，专业工作时间前后可以累加（脱产学习时间除外）。感谢您的咨询！
13.一级建造师报名过程中系统提示不符合报名条件（包括学历认证失败等情况），申报人又认为自身符合条件，是否有申诉途径？
您好！首先请认真仔细详读考务文件，对照是否符合报考条件，是否属于特殊情况的报考处理等。如果是系统设置原因导致的问题，可咨询报考技术咨询电话：0571-88396764，88396765。感谢您的咨询！
14.一级建造师上一年度异地考过部分科目，今年转到浙江考剩余科目，是否可以顺利取得资格证书？
您好！全国专业技术人员资格考试报名服务平台中的一级建造师考试成绩全国联网，往年在其他省份通过的科目在系统上能正常显示通过。异地转考的考生全科成绩合格后，经省级建设行政主管部门审核通过的，可以正常取得资格证书。感谢您的咨询！
15.已经缴纳考试费用，需要更换申报专业如何操作？
您好！未交费的考生，报名期间可自行上网修改。已交费的考生，在报名期间带上身份证到当地人事考试办公室现场办理退费手续，删除后重新报名重新缴费。原支付费用将会在报名结束后统一退至原有支付账户。感谢您的咨询！
16.一级建造师报名时个人基本信息填报错误，如何修改？
您好！未交费的考生，报名期间可自行上网修改。已交费的考生，需处理的，在报名期间内将报名表打印出来，错误的地方用笔标注并备注正确信息后，发传真至0571-88396760（省人事考试中心）。考生在发送后一个工作日查看报名系统上的信息是否修改完成，如未完成修改，可再次发送修改申请。感谢您的咨询！
17.个人在国家政务平台发起注册事项时，一直未审核？如何修改或退回个人的注册信息？
您好！国家政务服务平台是部级系统，个人及企业申报完成后数据直接对接住房和城乡建设部，由建设部终审。省建设厅查看不到任何信息，也无任何权限。如有问题请联系国家政务服务平台技术部门。感谢您的咨询！
18.新考出的一级建造师何时能注册？
您好！新考出的一级建造师成绩尚未导入住房和城乡建设部注册系统，无法完成相关的注册业务。请自行关注申报系统。感谢您的咨询！
19.国家政务平台登录的账号密码忘了，当时预留的手机号码也没用了，这种情况应该怎么找回密码或者重置手机号码？
您好！您可通过微信小程序更换手机号码，具体方法：在微信搜索“国家政务服务平台”小程序，打开之后点击右上角“请登录”，完成登录之后点击“个人信息”，然后点击手机号右边的“更换”就可以改了，小程序登录不用账号，只是为了修改手机号。手机号码修改成功后，可以通过国家政务服务平台网站的“忘记密码”渠道，用手机号验证找回的方式进行密码找回。感谢您的咨询！

20.一级建造师怎么参加继续教育？
您好！为了使一级注册建造师更好地学习领会这些政策文件精神，全国市长研修学院（住房和城乡建设部干部学院）精心制作了9门政策解读网络课程，于日前在“全国住建系统专业技术人员在线学习平台”（http：//www.mayortraining.net）正式上线，免费提供给一级注册建造师作为继续教育课程学习，并计入继续教育学时。感谢您的咨询！
二、二级建造师

1.外省取得的二级建造师资格的人员是否可以注册到本省的企业？
您好！外省取得二级建造执业资格的人员按浙江省现行法规政策暂时不可以注册到本省企业。感谢您的咨询！
2.二级建造师执业资格注册相关事宜办理流程是什么？
您好！请先检查企业是否在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”录入或更新信息，如未录入或未提取到信息请到“浙江省建筑市场监管公共服务系统”补录学历入库信息（由当地建设局审核）。然后注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→搜索框输入“二级建造师执业资格认定”→选择二级建造师执业资格认定对应注册事项→选择在线办理（注意专业那里需要点右侧编辑选中专业）→填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。可进入“用户中心-我的办事”查看办结意见及办结结果，准予通过的办件，可以在“我的证照”或者“其他证照”查看、下载和保存电子证照（证书过期请继续教育后重新注册）。感谢您的咨询！

3.原单位如果不配合如何办理聘用企业变更或注销注册的业务？
您好！申报时变更或注销方式选择“与原单位通过仲裁、司法途径解除劳动关系”，请提交劳动仲裁判决书（劳动仲裁判决书去公司当地人社局劳动仲裁委员会申请）。感谢您的咨询！
4.二级建造师报考专业有什么要求？
您好！报考专业条件请查看人事考试中心网站（http：//www.zjks.gov.cn/showInfo/Info.aspx?id=7071）考务文件中的报考条件：凡遵纪守法，并具备以下条件之一者，均可报名参加二级建造师执业资格考试（报名时选择的级别为“考全科”）：（1）取得工程类或工程经济类中专以上学历，并从事建设工程项目施工管理工作满2年；（2）取得非工程类或非工程经济类中专以上学历，并从事建设工程项目施工管理工作满2年，受聘担任工程或工程经济类专业技术职务的人员。浙江省建筑市场监管公共服务系统学历入库由当地建设局审核（退回学历入库也联系当地建设局），如学历年限不符（取得学历到获得考试合格证书必须满两年）则系统校验不通过。报考专业是否符合要求请以注册专业对照表为准，具体请查看人事考试中心网站：http：//www.zjks.com/showInfo/Info.aspx?id=1251。感谢您的咨询！
5.如何在“浙里办”登录申领电子印章并进行电子印章管理？
您好！第一步：手机应用商店中搜索“浙里办”进行下载安装。 第二步：选择法人用户，输入企业对应的法人账号和密码。第三步：登录成功后，点击右下角“我的证书”，点击加号，进入证书申领页面。第四步：如果本企业未领过法人数字证书，点击“新领证书”，进入“在线办理业务”页面。已经领过证书，点击“证书补办”，进入“在线办理业务”页面。第五步：在“在线办理业务”页面，填入经办人信息，确认进入“上传资料”页面。第六步：在“上传资料”页面，根据界面提示拍照上传经办人身份证、营业执照、授权书。点击下一步完成提交。第七步：等待审核。后台审核需要一个工作日，可以在“业务管理”中查看审核进度。注：如需加快审核，可以联系客服400-888-4636。
打开浙江政务服务网，点击法人登录-法人数字证书登录，选择法人数字证书类型。第二步：选择登录方式：点击移动版二维码，使用浙里办APP扫码登录，或插上法人数字证书使用介质证书登录。第三步：点击企业名称，跳转至用户中心页面，再次点击“电子印章管理”，即可成功跳转至印章管理页面。第四步：待签文件展示当前账号所有待签文件及该文件基本信息。点击“签章”可对待签文件进行签章操作。感谢您的咨询！
三、监理工程师

1.监理工程师初始注册办事流程是什么？
您好！监理工程师初始注册办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：提交初始注册申请表原件、一寸照原件各一式一份至省建设厅政务服务中心窗口办理；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信至省建设厅政务服务中心窗口领取注册证书。感谢您的咨询！
2.监理工程师延续注册办事流程是什么？
您好！监理工程师延续注册办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信和注册证书至省建设厅政务服务中心窗口办理贴条，并加盖“注册监理工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
3.监理工程师注销注册办事流程是什么？
您好！监理工程师注销注册办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场。感谢您的咨询！
4.监理工程师遗失补办办事流程是什么？

您好！监理工程师遗失补办办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：携带遗失补办申请表原件、一寸照原件各一式一份至省建设厅政务服务中心窗口办理；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信至省建设厅政务服务中心窗口领取注册证书。感谢您的咨询！
5.监理工程师变更注册办事流程是什么？

您好！监理工程师变更注册办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场，无需提交证书；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信和注册证书至省建设厅政务服务中心窗口办理贴条，并加盖“注册监理工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
6.监理工程师专业变更注册办事流程是什么？
您好！监理工程师专业变更注册办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场，无需提交证书；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信和注册证书至省建设厅政务服务中心窗口办理贴条，并加盖“注册监理工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
7.监理工程师企业名称变更办事流程是什么？
您好！监理工程师企业名称变更办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场，无需提交证书；（3）领取：建设部审核通过后，关注浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告，相关名单公布后，本人或企业代办人员携带单位介绍信和注册证书至省建设厅政务服务中心窗口办理贴条，并加盖“注册监理工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
8.监理工程师身份证、姓名等其他变更办事流程是什么？

您好！监理工程师身份证、姓名等其他变更办事流程：（1）申报：监理工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写注册信息。企业登录注册监理工程师管理系统（企业版），打印监理工程师本人已填写好注册信息的申请表签字盖章后与其他附件材料一并上传后上报；（2）受理：省建设厅根据系统信息上报建设部，企业无需来现场，无需提交证书；（3）领取：建设部审核通过后，再申请注册证书遗失补办。感谢您的咨询！
9.监理工程师系统问题、注册审查问题咨询哪里？ 

您好！监理工程师系统问题请拨打技术答疑电话：010-88381873；注册审查问题请拨打电话：010-68313292、010-68362887。感谢您的咨询！
10.如何查看证书是否可以领取了？
您好！证书是否可以领取请查看浙江省住房和城乡建设厅官网（浙江省建设信息港）-相关通告的领证通知。感谢您的咨询！
11.浙江省监理协会的联系方式是什么？
您好！根据您所提出的问题，回复如下：浙江省监理协会的联系方式：0571-81956261。感谢您的咨询！
四、造价工程师（一级）

1.一级造价工程师初始注册办事流程是什么？
您好！初始注册办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，上报数据；（2）领证：建设部审核通过后注册证书发放至企业注册所在地设区市造价管理部门，企业需前往设区市造价管理部门领取证书(领取证书前需提交本人两寸照片至设区市造价管理部门)，具体需咨询当地市级造价管理部门。感谢您的咨询！
2.一级造价工程师延续注册办事流程是什么？
您好！延续注册办事流程是：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，打印申请表后上报数据；（2）领证：对旧注册证书（仍为11位注册证号及无身份证号）统一进行换发新证，建设部核发新证书后至企业注册所在地设区市造价管理部门领取（领取证书前需提交本人两寸照片至设区市造价管理部门)，个人在领取新证书时需交回旧证。感谢您的咨询！
3.一级造价工程师变更注册办事流程是什么？
您好！变更注册办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，打印申请表后上报数据；（2）收件：携带变更注册申请表原件、注册证书原件、造价工程师本人身份证原件至省建设厅政务服务中心窗口办理，该事项材料齐全当场办结，加盖“造价工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
4.一级造价工程师企业名称变更注册办事流程是什么？
您好！企业名称变更注册办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料（营业执照+工商变更证明均上传到相关说明），打印申请表后上报数据；（2）受理：本人或企业代办人员携带变更注册申请表原件、注册证书原件、工商变更证明原件或复印件、营业执照复印件一式一份至省建设厅政务服务中心窗口办理，该事项材料齐全当场办结，加盖“造价工程师注册管理专用章”。感谢您的咨询！
5.一级造价工程师注销注册办事流程是什么？
您好！注销注册办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料（解聘证明），打印申请表后上报数据；（2）受理：建设部受理并审核，企业无需至现场办理。感谢您的咨询！
6.一级造价工程师遗失补办办事流程是什么？
您好！遗失补办办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，打印申请表后上报数据；（2）受理：系统上传遗失补办申请表原件、情况说明、身份证原件，该事项建设部直接审核，企业无需来现场；（3）领证：建设部审核通过后，省建设厅电话通知本人或企业代办人员，携带单位介绍信和两寸照一张至省建设厅政务服务中心窗口领取注册证书。感谢您的咨询！
7.一级造价工程师身份证正常升位办事流程是什么？
您好！身份证正常升位办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，打印申请表后上报数据；（2）受理：携带变更申请表原件、身份证复印件各一式一份至省建设厅政务服务中心窗口办理，该事项材料齐全当场办结。感谢您的咨询！
8.一级造价工程师聘用单位资质证书变更办事流程是什么？
您好！聘用单位资质证书变更办事流程：（1）申报：造价工程师本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线办理，填写申请表，上传相应附件材料，打印申请表后上报数据；（2）受理：携带变更申请表原件、相关证明材料复印件各一式一份（如单位资质证书变更需提供资质证书复印件）至省建设厅政务服务中心窗口办理，该事项材料齐全当场办结。感谢您的咨询！
9.一级造价工程师系统的问题需要咨询哪里？
您好！一级造价工程师系统的问题：请咨询该系统24小时客服电话：010-82326699。感谢您的咨询！
五、造价工程师（二级） 

1.二级造价工程师执业资格注册如何办理？
您好！请参照《转发浙江省住房和城乡建设厅关于开展浙江省二级造价工程师注册管理有关事项的通知》（浙建站市〔2020〕8号）及其附件。具体流程为：（1）企业在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”录入您的学历信息并审核通过（学历入库审核请联系省造价站0571-88055503），个人信息完成备案。（2）注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→搜索框输入“二级造价工程师执业资格认定”→选择二级造价工程师执业资格认定对应注册事项→选择在线办理。提交统一社会信用代码和个人信息提取后，点击提交。（3）企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。（4）进入用户中心-查看办结意见及办结结果，准予通过的办件，可以在个人中心-“我的证照”或者“其他证照”中查看、下载和保存电子证照。感谢您的咨询！
2.如何在“浙里办”登录申领电子印章？
您好！第一步：手机应用商店中搜索“浙里办”进行下载安装。第二步：选择法人用户，输入企业对应的法人账号和密码。第三步：登录成功后，点击右下角“我的证书”，点击加号，进入证书申领页面。第四步：如果本企业未领过法人数字证书，点击“新领证书”，进入“在线办理业务”页面。已经领过证书，点击“证书补办”，进入“在线办理业务”页面。第五步：在“在线办理业务”页面，填入经办人信息，确认进入“上传资料”页面。第六步：在“上传资料”页面，根据界面提示拍照上传经办人身份证、营业执照、授权书。点击下一步完成提交。第七步：等待审核。后台审核需要一个工作日，可以在“业务管理”中查看审核进度。注：如需加快审核，可以联系客服400-888-4636。感谢您的咨询！
3.外省取得的二级造价工程师资格的人员是否可以注册到本省的企业？
您好！外省取得二级造价职业资格的人员按浙江省现行法规政策暂时不可以注册到本省企业。感谢您的咨询！
4.已经注册了二级造价工程师，后来又考出了同专业的一级造价工程师怎么办？
您好！同专业的一级和二级造价工程师注册无影响。感谢您的咨询！
5.二级造价师考试通过几年内必须进行初始注册？
您好！取得考试合格证明的人员，应自取得之日起18个月内提交初始注册申请；逾期未申请的，提供自申请注册之日起近1年的继续教育合格证明，继续教育学时不少于20学时。感谢您的咨询！
六、三类人员（施工单位的主要负责人、项目负责人、专职安全生产管理人员安全任职资格审批）

1.三类人员注册时企业信息提取不到，怎么办？
您好！三类人员需注册在一家建筑施工企业，企业需在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”进行企业备案。贵单位是否在浙江省建筑市场监管公共服务系统备案，可通过浙江省住房和城乡建设厅官网-业务系统-进入“浙江省建筑市场监管公共服务系统”-企业信息-端口进行查询。如需咨询如何进行备案，请咨询企业注册所在地主管部门。感谢你的咨询！
2.电子证书如何下载、打印？
您好！三类人员电子证书，请登录浙江政务服务网-个人登录-我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印。感谢您的咨询！
3.三类人员A证核准流程是什么？
您好！三类人员A证核准流程：首先注册A证前需前往“浙江省建筑市场监管公共服务系统”办理学历或职称信息入库，需入库工程或工程经济类中专及中专以上学历证书（法人高中学历以上），或者中级及中级以上工程类职称；入库成功后再个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（A证核准）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。如果是企业法人，请按照（法人A证核准）事项办理，根据在线填表的内容进行申报即可，审核通过后请点击我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印。感谢您的咨询！
4.三类人员C证核准流程是什么？
您好！三类人员C证考试通过后还需注册，注册流程如下：（1）首先注册C证前需前往“浙江省建筑市场监管公共服务系统”办理学历或职称信息入库，需入库具备高中及以上学历（不考核学历专业）或工程类初级及以上职称；（2）入库成功后再个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（C证核准）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。审核通过后请点击我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印。感谢您的咨询！

5.三类人员法人A证核准的流程是什么？法人第二本A证如何申请？
您好！法人A证核准流程：法人首次申请A证，需前往“浙江省建筑市场监管公共服务系统”办理入库申请，申请人需具备高中及以上学历（不考核学历专业），或工程类中级及以上职称，入库成功后再个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（法人A证核准）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。法人申请第二本A证，请在线填表时选择“已有法人A证核准”，则无需办理入库申请，考试成绩用已发A证代替。感谢您的咨询！
6.三类人员B证核准的流程是什么？
您好！三类人员B证核准注册流程：人员需先取得建造师注册证书，并且在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”备案建造师相关信息（材料审核具体请咨询企业所在地当地区县市建设主管部门），备案成功后请个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（B证核准）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。审核通过后请点击我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印。感谢您的咨询！

7.三类人员聘用企业变更的流程是什么？
您好！三类人员聘用企业变更的流程：个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（聘用企业变更）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报，填写信息后提交，系统处于待签章状态。双方单位企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。两边企业签章完毕该事项办结。原单位不配合变更的，若申请人能提供解聘证明，可在浙江政务服务网申报变更时，变更方式请选择：与原单位通过仲裁、司法途径解除劳动关系。将解聘证明上传后提交审批。若申请人无解聘证明，可申请劳动仲裁或者法律申诉，确认双方劳动关系，凭劳动仲裁书或法院判决书代替解聘证明上传后提交审批。感谢您的咨询！
8.三类人员延期的流程是什么？
您好！三类人员延期的流程如下：个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（A/B/C证延期）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可，在线填报时继续教育证明转为承诺制办理，只需签署相关意见即可申报成功。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。待办件提交审核通过后，请点击我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印延期后的电子证书。感谢您的咨询！
9.三类人员企业名称变更的流程是什么？
您好！企业营业执照上名称变更后，需登入法人的个人账号进行批量变更，流程：请注册登录政务服务网个人账号（需法人个人账号登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业三类人员任职资格审批（企业名称变更）→选择在线办理，填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。您可登录已变更好的每个人的个人帐号登录后进入我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印电子证书。感谢您的咨询！
10.三类人员考试怎么报名？成绩什么时候公布？
您好！建筑施工企业三类人员考试非厅政务服务中心负责事项，请您具体咨询当地考试培训中心。感谢您的咨询！
11.三类人员外省转入申报流程是什么？

您好!三类人员外省转入申报流程：（1）个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业安全生产考核合格证书跨省变更（外省转入）→选择在线办理，按照在线填表的内容进行申报即可，首次申报时只需上传省外三类人员证书原件扫描件。填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕事项已经申报至主管部门审核；（2）需等待省级建设主管部门确认外省的证书信息是否准确（确认时间为3-5个工作日）；（3）当办事记录页面有“文书确认”的模块时，点击“文书确认”，页面跳转至办理进度。在 “文书确认”中下载安管人员证书外省调入申请表。您是否同意业务文书中所展示的信息点击“是的，我同意文书确认内容”若文书信息有误，请选择“不同意”。该办件撤回，请重新申报。打印我省跨省变更申请表（一式两份）；（4）下载安管人员证书外省调入申请表后，请前往原省级办理注销和转出手续。（5）原考核发证机关同意转出后，需通过“线下签字”环节上传相关证明材料（我省跨省变更申请表需原单位和原省级主管部门盖章），若外省主管部门不盖章的，需同时上传外省主管部门电子章的调出注销证明。等待省建设厅审核通过后（无需来窗口核对原件），直接在我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印电子证书。感谢你的咨询！
12.三类人员转省外申报的流程是什么？
您好！三类人员证书转外省以外省是否接收为准，具体请咨询外省主管部门转入的流程。浙江省转出办结后省内证书注销无法恢复。浙江省三类人员转出是系统线上办理（不需要到窗口盖章，办结后系统直接打印调出证明）。请注意：办理前需个人登录浙江政务网“我的证照”或者“其他证照”打印电子证书（一旦注销办结后证书无法恢复）。流程：个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（A/B/C证注销）→选择在线办理，注销原因选择与原单位解除劳动合同关系。是否转外省，选择“是”，填写外省企业名称。信息后提交系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。在办结结果中，自行打印证书调出证明。感谢您的咨询！
13.三类人员转外省办件办结后，调出证明在哪里打印？
您好！请在登录个人账号，点击“我的”-我的办事下方“办事记录”中查找到该办件。“办件结果”点开，跳转至准予行政许可决定书 点击下方 蓝字“浙江省安管人员安全生产考核合格证书跨省变更调出证明”即可打印或保存PDF格式文件。感谢您的咨询！
14.三类人员注销后能否重新注册？
您好！三类人员注销之后，如果考试成绩还在有效期内（成绩有效期为2年），可以在浙江政务服务网上按照三类人员核准流程重新注册，如果考试成绩不在有效期内，需通过考试后再注册。感谢您的咨询！
15.三类人员延期的年龄限制是几岁？

您好！三类人员A证的延期年限为60周岁（法人除外），B证的延期年限为65周岁，C证的延期年限为60周岁。感谢您的咨询！
16.电子证书照片怎么修改？

您好！照片修改的流程：请登录浙江政务服务网-我的-“我的证照”或者“其他证照”中电子证书下载页面，点击照片修改，根据系统提示的内容进行申请。感谢您的咨询！

17.三类人员证书如何注销？

您好！三类人员A/B/C证注销流程：个人注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业专职安全生产管理人员安全任职资格审批（A/B/C证注销）→选择在线办理，按照在线填表里面的内容进行申报，填写信息后提交，系统处于待签章状态。企业相关负责人（电子印章管理员）根据收到的签章短信操作签章流程。签章完毕该事项办结。
原单位不配合注销的，若申请人能提供解聘证明，可在浙江政务服务网申报注销时，在线申请表中，注销原因请选择：与原单位通过仲裁、司法途径解除劳动关系。将解聘证明上传后提交审批。若申请人无解聘证明，可申请劳动仲裁或者法律申诉，确认双方劳动关系，凭劳动仲裁书或法院判决书代替解聘证明上传后提交审批。感谢您的咨询！
18.三类人员考试成绩如何查询？

您好！请登录浙江住房和城乡建设厅官网-办事服务-业务信息查询-成绩查询-三类人员成绩查询-输入身份证号码进行相关人员成绩查询。感谢您的咨询！
19.三类人员的证书如何查询？

您好！请登录浙江住房和城乡建设厅官网-办事服务-业务信息查询-人员查询-三类人员，输入身份证号进行相关人员证书信息查询。感谢您的咨询！
20.三类人员考试成绩有效期是多久？
您好！三类人员考试合格成绩两年有效（从成绩发布时间起算），若考试成绩已过有效期，只能重新参加考试。感谢您的咨询！
21.三类人员证书中个人信息变更（姓名、身份证号码）如何办理？
您好！姓名变更请提供以下材料办理：（1）情况说明（需留有经办人联系方式并加盖企业公章）；（2）身份证复印件；（3）公安局（派出所）证明复印件（如无公安证明，请提供户口簿复印件）；（4）证书原件；备注：可以到浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心2号窗口现场递交材料，也可以选择顺丰快递寄到省厅2号窗口（收件人：浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心2号窗口，邮寄地址：杭州市西湖区紫荆花路48号，电话：0571-85216767）。我们收到您的申请材料后会及时处理。
身份证号码变更提供以下材料至现场办理：（1）情况说明（需本人签字加盖企业公章）；（2）身份证复印件；（3）公安局错（重）号证明原件；（4）证书原件需到窗口核验（原件邮寄不受理）。感谢您的咨询！
22.三类人员证书中企业名称勘误如何办理？
您好！因企业申报原因导致三类人员证书上的企业名称有误，需进行勘误的，请提供以下材料至省厅政务服务中心窗口：（1）情况说明（需留有经办人和联系方式并加盖企业公章）；（2）营业执照；（3）三类人员证书。所提供材料若为复印件，均需加盖企业公章。备注：可以来窗口现场办理，也可以选择顺丰快递寄到省厅2号窗口（收件人：浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心2号窗口，邮寄地址：杭州市西湖区紫荆花路48号，电话：0571-85216767），我们收到您的申请材料后会提交技术部门核实后处理。感谢您的咨询！
23.法人A证延期，系统无法提取信息？
您好！三类人员A证的延期年限为60周岁（法人除外），在申报A证（延期）时候，系统会自动识别该人员是不是企业法人（系统提取的工商数据的法人身份证号码）。若无法匹配，请至企业当地工商部门做法人身份证号码的变更。工商数据法人身份证信息推送成功后，再做法人A证延期。感谢您的咨询！
24.电子印章管理员手机号码如何更改？
您好！可以在法人数字证书中更改电子印章管理员手机号码。或咨询汇信技术支持400-888-4636修改手机号码。感谢您的咨询！
25.证书延期，输入证书编号无法提取证书信息？
您好！申报三类人员证书延期时，请注意输入的证书编号中浙建安A（）“（）”必须用英文输入法。感谢您的咨询！
26.三类人员证书已过期的，已经继续教育合格的，如何申报延期？
您好！三类人员过期后，未按时办理延期的，即使继续教育证明在有效期内，也不能再办理延期，继续教育证明只是三类人员延期过程中的附件材料之一，如果证书已经过期，需要重新通过考试后取得。感谢您的咨询！
七、勘察、设计注册工程师执业资格注册

1.建筑、勘察设计注册工程师如何初始、变更、延续、更改补办注册（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？
您好！流程为：（1）个人注册申报：申请人本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择需办理的注册事项进行在线申报。（2）企业申报“个人注册数据”：在“全国一级注册建筑师、注册工程师注册管理信息系统或建设行业管理信息系统（勘察设计企业版）” 进行个人注册数据的接收上报，待建设部终审。感谢您的咨询！
2.二级注册建筑师、二级注册结构工程师如何初始、变更、延续、更改补办、注销注册？
您好！注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→选择对应的注册事项在线填表上报即可。（在办理注销注册电子化申报同时，需将注册证书原件邮寄至省建设厅政务服务中心：杭州市西湖区紫荆花路48号南都研发大楼B座1楼省建设厅政务服务中心3号窗口，电话0571-85216767）感谢您的咨询！
3.建筑、勘察设计注册工程师如何注销注册（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？
您好！申请人本人需先登录中华人民共和国住房和城乡建设部官网，进入“政务服务平台”进行实名认证，并在“人员行政审批事项”中选择注销注册事项进行在线申报，企业在全国一级注册建筑师、注册工程师注册管理信息系统或建设行业管理信息系统（勘察设计企业版）进行个人注册数据的接收上报。在办理注销注册电子化申报同时，需将注册证书原件邮寄至建设部注册中心：北京市海淀区甘家口21号商务楼204室。电话：010-68313531。邮编：100037。感谢您的咨询！
4.已注销的注册人员如何重新注册？
您好！重新注册时如变更执业单位，请进行变更注册申报；如在原注销单位继续执业，请进行延续注册申报。感谢您的咨询！
5.注销注册后重新注册的建筑、勘察设计注册工程师如何领取原注册证书（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）？
您好！必须由申请人本人通过手机软件下单快递，取回原注册证书。下单时必须备注：本人姓名、注册专业、身份证尾号后四位。下单注意事项：（1）寄件地址：北京市海淀区甘家口21号商务楼204室，电话：010-68313531，邮编：100037，寄件人：注册处；（2）收件地址：注册人员本人地址，收件人：注册人员本人。感谢您的咨询！
6.注册单位更名如何办理？
您好！根据建设部注册中心要求，现流程改为由企业直接在系统操作上报至建设部：注册单位更名请直接在企业版系统左侧“企业名称变更”申报电子数据，由建设部直接终审，不需要递交纸质材料。感谢您的咨询！
7.人员要注册到无资质的企业该如何办理？ 

（一）建筑、勘察设计注册工程师（不含二级注册建筑师、二级注册结构工程师）
您好！可先进行人员预注册：个人在“基本情况→企业资质证书号”中填写“预注册或申请中”，附件材料中“单位资质副本”可用企业出具的“预注册申请报告”或营业执照替代。企业在接收个人申报数据上报完成两个工作日后请及时查看系统“补正材料”是否需要补正，除资质证书外无其他需补正，则说明该人员已预注册成功，在浙江政务服务网将相关人员预注册信息补录至浙江省勘察设计注册工程师（不含二级）、注册建筑师（不含二级）预注册信息补录事项后，可用于资质申报。待取得资质证书或准予行政许可决定书后，企业在系统“补正材料”栏，补正上传资质证书扫描件或准予行政许可决定，待建设部终审通过后，该人员才正式注册到位。感谢您的咨询！
（二）二级注册建筑师、二级注册结构工程师
您好！请注册登录浙江政务服务网个人账号（已拥有个人账号的直接登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→选择对应的注册事项在线填表上报即可。待企业取得资质证书或准予行政许可决定书后，再在浙江政务服务网进行正式注册即可。感谢您的咨询！
8.建筑、勘察设计注册工程师继续教育何时报名？咨询电话？
您好！继续教育相关问题请联系浙江省建筑设计研究院人力资源部0571-85050015。感谢您的咨询！
9.二级注册建筑师、二级注册结构工程师跨省变更注册至浙江省，如何办理？注册证已被对方省份收回，如何办理？ 

您好！二级注册人员跨省入浙，在确保注册信息已在原省份注销的情况下，需先至省建设厅政务服务中心3号窗口（杭州市西湖区紫荆花路48号南都研发大楼B座1楼）进行人员初始信息补录，只有通过初始信息补录才能在浙江政务服务网进行跨省变更注册申报。补录需提交：原单位营业执照复印件、注册证书复印件、考试合格执业资格证书复印件、继续教育证明复印件。
如注册证书被原注册省份收回，跨省变更注册成功三个工作日后，还需在浙江政务服务网进行“更改、补办”注册事项申报，浙江省重新发放注册证书。感谢您的咨询！

10.二级注册建筑师、二级注册结构工程师出省变更盖章需要哪些资料？
您好！省内二级注册人员转外省，需先在浙江政务服务网进行注销注册，注销后提交以下材料至省建设厅政务服务中心3号窗口办理：（1）新接收单位盖完章的跨省变更申请表（一式三份）；（2）原单位解聘证明原件；（3）原单位注册印章（如有）；（4）新接收单位劳动合同复印件。信息无误即刻办结。感谢您的咨询！
11.开具二级注册建筑师、二级注册结构工程师未注册证明需要哪些材料？
您好！开具未注册证明请提交以下材料至省建设厅政务服务中心3号窗口办理：（1）考试合格执业资格证书原件；（2）原报考单位解聘证明原件；（3）新单位（外省）劳动合同复印件。信息无误即刻办结。感谢您的咨询！
12.如何查询在浙江政务服务网办结的二级注册事项注册信息？
您好！浙江政务服务网办结的二级注册事项，请至“全国建筑市场监管公共服务平台”查询相关注册信息。感谢您的咨询！
13.如何补录二级注册建筑师、二级注册结构工程师继续教育信息？
您好！省内完成继续教育的，由省建设厅科技设计处提供名单，省建设厅政务服务中心负责导入到注册师系统，完成继续教育信息补录。省外完成继续教育的，由申请人提交继续教育证明到省建设厅政务服务中心3号窗口进行继续教育信息补录。
八、建筑施工企业安全生产许可证

1.申报安全生产许可证，人员社保有什么要求？社保无法提取到要怎么处理？
您好！安全生产许可证申报过程中，人员社保要求在本单位正常缴纳。根据数据共享工作要求，我厅审批事项所需社会保险缴纳信息将统一从省大数据发展管理局数据库相关社会保险参保信息接口提取。正常情况下，社保已缴纳可直接在线提取（已缴纳申报月前一月养老保险，不认可当月缴纳，且目前在保状态）。系统会自动提取申报前一个月的社保缴纳信息，如果社保已经正常缴纳但无法提取到的，请先在浙江政务服务网上办理社保入库，流程：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项点击进入办理。进行社保入库后，我们将对您所上报的社保名单进行核实，审核通过后，申报安许时社保就能正常提取。感谢您的咨询！ 

2.社保录入所需的单位社保编码、参保地、经办人姓名和手机号等单位基本信息哪里可以查询到？
您好！社保录入所需的单位社保编码、参保地、经办人姓名和手机号等单位基本信息，是申报单位在当地社保局系统中最新备案的信息，请咨询当地社保局。获取到信息后，可自行核验信息是否正确（自行核验方式为：使用个人账号登录浙江政务服务网→个人服务→社保证明打印，在“社保证明打印”模块获取“单位社保证明”，若点击获取验证码时提示“匹配成功”，则表示所填信息无误）。！感谢您的咨询！
3.申报安全生产许可证，社保是国有企业事业编制下属公司缴纳，如何申报社保入库？
您好！目前审批安全生产许可证事项时，需提供社保花名册用来判断人员劳动关系的归属情况。现部分国有公司下属企业(如国家电网所属企业、铁路系统部分下属企业、水利水电系统部分下属企业)的员工，社保统一缴纳在总公司，导致部分人员所在单位与社保缴纳单位存在不一致的情况。另外，地勘系统部分事业性质企业管理的单位，员工社保系事业单位社保。鉴于职工社保系第三方证明，在审查过程中查验社保，仅用来判定人员归属，作为确定劳动关系存在的依据之一。因此，经研究决定：需提供（1）该企业上级公司人事部门出具的人员归属情况证明；（2）上级公司事业编制养老保险证明清单；（3）申请人员劳动合同等证明材料来作为人员归属认定的依据。根据以上内容企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项点击办理社保入库。感谢你的咨询！

4.企业名称变更后社保信息提取还是老企业名称，如何申报社保入库？
您好！企业名称变更后社保信息提取还是老企业名称的，请先在浙江政务服务网上办理社保入库，流程：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项，详见该事项办事指南中的受理条件栏目，或进入事项在线申报页面查看审批条件，在线申请表中请以新单位名称进行填报，提供的材料中“社保机构出具的证明”请用“老单位社保证明”加“变更登记表”或者新单位社保证明进行上传，入库后我们将对您所上报的社保名单进行核实，审核通过后，办理其他事项时社保就能提取。感谢您的咨询！
5.安全生产许可证延期中，已经退休的人员，如何申报社保入库？
您好！安全生产许可证延期中，对于未满60周岁且已经退休的人员，可以用于延期申报，请先在浙江政务服务网上办理社保入库，流程：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项点击进入办理。需提供（1）加盖批准单位印章的退休证和人力社保部门出具的退休证明（含通过浙江政务服务网下载的养老待遇发放证明）；（2）退休人员与申报单位签订的聘用协议（申报单位法定代表人可用营业执照替代）进行社保入库申请，入库审核通过后再行提取。感谢您的咨询！
6.分公司人员是否可用于总公司的安全生产许可证申报？
您好！非独立法人的分公司人员社保，可以用于总公司安许申报，请先在浙江政务服务网上办理社保入库，流程：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”，找到您要办理的事项，详见该事项办事指南中的受理条件栏目或进入事项在线申报页面查看审批条件，需上传分公司营业执照，提交审批。感谢您的咨询！
7.社保入库办件的办理时限是多久？
您好！社保入库的办件我们是按照上报时间依次办理，社保入库的承诺审核时间为10个工作日，我们会在承诺办结时间内完成，请耐心等待。感谢你的咨询！
8.申报安全生产许可证，选择“一般认定程序”还是“告知承诺认定程序”？

您好！选择“一般认定程序”程序申报安全生产许可证即可。选择“告知承诺认定程序”申请建筑施工企业安全生产许可证书的，将在3个月内由省级建设行政主管部门组织相关人员对申请企业承诺内容是否属实进行核查，对于企业作出虚假承诺或者承诺内容不实的，责令其15个工作日内进行整改，整改后仍未达到许可条件的，由省级建设主管部门依照《行政许可法》的相关规定撤销安全生产许可证，并予以公布。感谢您的咨询！
9.申报安全生产许可证，无法提取到企业资质信息怎么办？
您好！在浙江政务服务网申报时，资质信息提取自“浙江省建筑市场监管公共服务系统”（可通过浙江省住房和城乡建设厅官网-业务系统-进入“浙江省建筑市场监管公共服务系统”外网-企业信息-端口进行查询），“浙江省建筑市场监管公共服务系统”上资质信息来源于全国建筑市场监管公共服务平台。请先确认两个平台上是否有相应资质信息，如果“浙江省建筑市场监管公共服务系统”上没有资质信息，而全国平台上有资质信息，请联系该系统技术支持重新推送；如果“浙江省建筑市场监管公共服务系统”和全国平台都没有资质信息，请联系资质审批部门。感谢您的咨询！
10.企业营业执照名称变更后，如何申报安全生产许可证的企业名称变更？
您好！企业营业执照上名称变更后，需先办理法人的A证企业名称变更，请注册登录政务服务网个人账号（需法人个人账号登录）→选择个人服务→按部门→选择省建设厅→建筑施工企业三类人员任职资格审批（企业名称变更）→选择在线办理，进行在线办理后再办理安全生产许可证变更事项。感谢您的咨询！
11.“浙江省建筑市场监管公共服务系统”无法显示企业的安全生产许可证信息怎么办？

您好！企业办件办结核准后由浙江政务服务网自动将安全生产许可证信息推送到“浙江省建筑市场监管公共服务系统”，如果“浙江省建筑市场监管公共服务系统”未显示安许信息，我们会联系政务网软件公司重新推送，请次日再去“浙江省建筑市场监管公共服务系统”查询，如果仍未更新安许信息，请联系该系统技术部门进行处理，电话：0571-83736951，0571-28059851。感谢你的咨询！
12.在政务网申报安全生产许可证填写表单时，系统提示企业主要负责人、项目负责人、专职安全生产管理人员或特种作业人员重复是什么原因导致的？

您好！请查看“专职安全生产管理人员简况”中安全管理机构负责人是否跟下面表单中的C证人员有重复，如有重复，请删除下面表单中的C证人员。感谢您的来电！
13.是否还会颁发纸质的安全生产许可证？
您好！安全生产许可证现在已经开始实行电子证书，请在浙江政务服务网首页-我的-“我的证照”或者“其他证照”中下载打印，原纸质版证书已经停发，无需打印纸质版证书，根据《中华人民共和国电子签名法》规定，可靠的电子证书具备与同名纸质证书相同效力。感谢您的咨询！
14.如何查询企业的安全生产许可证信息？
您好！请登录浙江省住房和城乡建设厅官网-办事服务-建筑施工企业安全生产许可证，输入企业名称，可以查询相关安许证书信息。感谢您的咨询！
15.新设立企业，目前无建筑业企业资质，是否可以申报安全生产许可证？

您好！申请建筑施工企业安全生产许可证，需先取得建筑业企业资质。无资质信息无法申报安全生产许可证。感谢您的咨询！
16.劳务企业首次申报安全生产许可证，办理流程是什么？需要配备哪些人员？
您好！建筑施工企业安全生产许可证申报事项从浙江政务服务网申报，请注册登录政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建筑施工企业安全生产许可证核发（核准）→选择在线办理，具体人员要求如下：需要社保人数达50人以上，ABC分别为2A1B2C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于10名，上报成功后，直接打印电子证书。感谢您的咨询！
17.企业工商数据变更后，申报安全生产许可证时无法提取到变更后信息怎么办？
您好！企业工商数据变更后在线填表变更选项是根据工商变更后的数据自动勾选的，如果勾选不了，变更时提取还是原来的信息，说明工商数据还未推送至浙江政务服务网，请等待3-5个工作日同步数据后再行提取申报，如果超过以上时间，请拨打技术电话：0571-88808880进行处理。感谢您的咨询！
18.多家企业同为一个法人，申报安全生产许可证时是否可以用同一本A证？
您好！两家公司同为一个法人，可以申请第二本A证，请在浙江政务服务网“建筑施工企业主要负责人安全任职资格审批（法人A证核准）”事项申报，申报过程中请选择类型“已有法人A证核准”，考试成绩用已发A证代替，无需重新考试，注册成功后，分别在两家公司使用。感谢您的咨询！
19.安全生产许可证延期，什么时候可以申报？
您好！安全生产许可证延期在证书有效期到期前三个月内办理，截止到证书有效期当天，如果贵单位的证书需要延期，请按照以上时间来办理。感谢您的咨询！
20.安全生产许可证变更的流程是什么？
您好！安全生产许可证变更事项从浙江政务服务网申报，请注册登录政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建筑施工企业安全生产许可证核发（变更）→选择在线办理。请注意输入的证书编号中浙建安A（）“（）”必须用英文输入法。填入安全生产许可证编号，和下方工商变更日期，系统自动提取工商变更数据。感谢您的咨询！
21.安全生产许可证延期流程是什么？需要多少三类人员和特种作业人员？
您好！建筑施工企业安全生产许可证事项从浙江政务服务网申报，请登录浙江政务服务网-法人服务-按部门-省建设厅-搜索“建筑施工企业安全生产许可证（延期）”事项点击进入办理。具体人员要求如下：总承包企业需要社保人数达50人以上，ABC分别为3A1B3C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于6名；专业承包企业需要社保人数达30人以上，ABC分别为3A1B2C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于8名；劳务企业需要社保人数达25人以上，ABC分别为2A1B2C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于10名，同时取得多项类别资质的企业，各项材料应以两项资质的最高要求来进行考核，上报成功后，直接打印电子证书。感谢您的咨询！
22.安全生产许可证核准流程，及需要多少三类人员和特种作业人员？
您好！建筑施工企业安全生产许可证事项从浙江政务服务网申报，请登录浙江政务服务网-法人服务-按部门-省建设厅-搜索“建筑施工企业安全生产许可证（核准）”事项点击进入办理。具体人员要求如下：总承包企业需要ABC分别为3A1B3C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于6名；专业承包企业需要ABC分别为3A1B2C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于8名；劳务企业需要ABC分别为2A1B2C，特种工需要两个工种种类以上，人数不少于10名，人员社保根据企业已经取得建筑业企业资质相对应的人数，因此缴纳社保人数总量不得少于已取得建筑业企业资质所要求的企业主要人员的数量总和（注：参照2015年资质标准最低等级资质的人数要求），岗位人员未取消前的人数），社保要求为（申报月前一月养老保险，不认可当月缴纳，且申报时为在保状态）同时取得多项类别资质的企业，各项材料按取得某项资质的最高要求进行考核，上报成功后，直接打印电子证书。感谢您的咨询！
23.申报安全生产许可证时，交通厅、水利厅颁发的三类人员证书，政务网怎么提取？

您好！从2016年5月1日开始，所有事项都是从浙江政务服务网上申报，请按照“建筑施工企业安全生产许可证核发（核准）”办理，取得交通类或水利类资质的企业需要使用相应厅局所颁发的三类人员进行申报，如果同时取得涉及多个厅局相关类别资质的企业，取其中一类三类人员进行申报，如过程当中有三类人员的数据提取不了的，请企业自行联系相应的厅局，把相应三类人员数据录入至浙江政务服务网，即可正常申报。感谢您的咨询！
24.申报安全生产许可证时，特种工提取不了怎么办？

您好！特种工提取不了，请先确认证书是否在有效期内，请登录浙江省住房和城乡建设厅官网-人员查询-点击特种作业人员，输入正确的身份证号码点击查询，查看信息是否在有效期内，不在有效期内的，并且已经办理过延期的，请联系发证机关进行信息处理，经过系统查询，该人员有两条信息，请前去发证机关注销其中一本过期信息。感谢您的咨询！
25.安全生产许可证变更事项申报无法提取信息？

您好！申报安全生产许可证（变更）事项，请注意输入的证书编号中浙建安A（）“（）”必须用英文输入法。填入安全生产许可证编号，和下方工商变更日期，系统自动提取工商变更数据。感谢您的咨询！
26.营业执照上企业名称多次变更后，系统无法申报？

您好！由于系统提取的工商接口返回数据只有最后一次变更的信息。企业需提供相关材料受理。（1）情况说明；（2）工商变更证明；（3）新的营业执照复印件。备注：可以到浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心2号窗口现场递交材料，也可以选择顺丰快递寄到省厅2号窗口（收件人：浙江省住房和城乡建设厅2号窗口，邮寄地址：杭州市西湖区紫荆花路48号，电话：0571-85216767）。我们收到您的申请材料后会及时处理。感谢您的咨询！
九、建筑业企业资质核准

1.申请建筑业企业资质有什么具体要求？
您好！请登录住房和城乡建设部官网查阅《建筑业企业资质管理规定》（建设部令第22号）、《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质标准》的通知》（建市〔2014〕159号）、《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》的通知》（建市〔2015〕20号）。感谢您的咨询！
2.省建筑市场监管公共服务系统技术问题该联系哪个号码？
您好！请联系省建筑市场监管公共服务系统技术服务电话0571-83736951/0571-28059851或010-59346231/59346232。感谢您的咨询！
3.电子证书如何打印？
您好！请登录浙江政务服务网法人账号点击右上角企业名称在“我的证照”或者“其他证照”中打印电子证书。感谢您的咨询！
4.办件申报后多久能办结？
您好！办件申报后我们将在承诺时限内办结，按照企业申报先后顺序审核，请您耐心等待并及时关注浙江政务服务网办件动态。感谢您的咨询！
5.为什么政务网核准通过了省建筑市场监管公共服务系统还是未显示资质证书信息？
您好！浙江政务服务网审核通过后资质证书信息24小时内推送全国建筑市场监管公共服务平台，48小时内推送至浙江省建筑市场监管公共服务系统，届时可在该系统查看资质证书信息。感谢您的咨询！
6.省建筑市场监管公共服务系统人员审核入库、资质证书技术负责人变更等问题该联系哪个部门？
您好！您所咨询的问题涉及的审核权限在县（市、区）建设行政主管部门，请具体咨询你企业所在县（市、区）建设行政主管部门。感谢您的咨询！
7.省建筑市场监管公共服务系统代表工程业绩审核入库该联系哪个部门？
    您好！您所咨询的问题涉及的审核权限在设区市建设行政主管部门，请具体咨询你企业所在设区市建设行政主管部门，如地市主管部门要求咨询省厅需由地市主管部门与省厅联系。感谢您的咨询！
8.在政务网申报时人员或企业信息提取不出来怎么办？
您好！浙江政务服务网办理建筑业企业资质核准所需信息全部提取自浙江省建筑市场监管公共服务系统，请先将企业及人员信息在省建筑市场监管公共服务系统中备案，并参照资质标准配备人员，再登录浙江政务服务网办理资质核准。感谢您的咨询！
9.代表工程业绩提取不到或者需要勘误等需要联系哪个部门？
您好！企业办理省级资质核准事项要求提供代表工程业绩时，浙江政务服务网将自动提取企业在浙江省建筑市场监管公共服务系统备案的业绩数据。代表工程业绩审核于2019年10月25日起下放至设区市建设行政主管部门，具体请咨询市级主管部门。如遇到技术问题请咨询建筑市场监管公共服务系统技术服务电话0571-83736951/0571-28059851或010-59346231/59346232。项目勘误事项由项目所在地县（市、区）建设行政主管部门发起，经所在设区市建设行政主管部门审核后报省建设厅建筑市场监管处。竣工验收审核请咨询项目所在地县（市、区）建设行政主管部门。感谢您的咨询！
10.企业处罚信息如何查看？
您好！处罚信息可以登录省建筑市场监管公共服务系统（https：//jzsc.jst.zj.gov.cn/PublicWeb/index.html#/）信用信息模块查询。感谢您的咨询！
11.特种工是否可以作为技术工人使用？

您好！根据《关于建筑施工特种作业“一考”发双证有关工作的通知》（浙建技培办〔2016〕5号）文件，特种工可以作为技术工人使用。感谢您的咨询！
12.企业资质变更如何办理？

您好！市级资质请咨询相关审批部门。省级核准的建筑业企业资质证书简单变更为秒办事项，变更后信息从省大数据局工商数据库共享获取，变更前的信息从浙江省建筑市场监管公共服务系统提取，如提取有问题请咨询相应平台技术服务电话。如办理注册地址跨市变更，还需先至省建筑市场监管公共服务系统变更企业基本信息中的企业所属地，上报后系统自动审核通过，通过后再登录浙江政务服务网，找到“建筑业企业资质省级认定（变更）事项”进行申报。该事项提交办结后，可直接通过用户中心-“我的证照”或“其他证照”查看新的电子证书。审核通过后资质证书信息24小时内推送全国建筑市场监管公共服务平台，48小时内推送至省建筑市场监管公共服务系统。感谢您的咨询！
部级资质变更：您好！根据《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454号）要求，请登录住房和城乡建设部政务服务平台找到建筑业资质变更事项后进入查看要求的材料，携带规定材料至省建设厅政务服务中心窗口办理。感谢您的咨询！
13.社保不符怎么办，退休人员能不能使用？

您好！根据资质标准文件规定，企业主要人员应满足60周岁及以下且由企业为其缴纳社会保险的要求。浙江政务服务网申请资质时人员社保信息提取自省大数据局社保数据库。如提示人员社保不符，请登录浙江政务服务网办理“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项。感谢您的咨询！

14.收到告知承诺制整改通知书后应该怎么处理？
您好！收到《整改通知书》后请对照建筑业资质标准确认企业人员、业绩等相关指标是否符合，根据《整改通知书》上的意见进行整改，确认符合各项指标要求后将相关整改证明材料提交至省建设厅政务服务中心5号窗口，厅政务服务中心将统一转交至厅建筑市场监管处复核。感谢您的咨询！
15.建筑业资质标准何时更新？
您好！住房和城乡建设部新资质标准出台后会在建设部官网公开发布，敬请留意。感谢您的咨询！
16.如何找回以前申报办件的材料信息？
您好！请按照依申请公开流程查询，具体请咨询省住房和城乡建设厅“阳光政务”平台办公室，联系电话0571-81050912。感谢您的咨询！
17.如何举报不良信息？

您好！请将您所需反映问题的书面材料邮寄至省建设厅办公室，地址：杭州市拱墅区密渡桥路51-1号省行政中心2号院926室。感谢您的咨询！
18.告知承诺制审批和一般认定审批方式有什么区别？

您好！选择告知承诺制方式审批的，申报人符合告知承诺相关要求的，系统自动受理并审批通过，即刻发放资质证书。省级建设主管部门作出资质许可决定后，将在3个月内组织相关人员对申请企业承诺内容是否属实进行核查，对于申请企业作出虚假承诺或者承诺内容严重不实的，由省级建设主管部门依照《行政许可法》的相关规定依法撤销相应资质许可决定，并记入其信用档案，列入严重失信名单，同时予以公布。被撤销资质企业自资质被撤销之日起3年内不得申请该项资质。选择一般资质认定程序，按照智能化审批方式开展审批，省级主管部门作出资质许可决定后，将会采取“双随机、一公开”模式对申请企业进行动态核查。感谢您的咨询！

19.资质证书如何延续？  

您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（建办市函〔2020〕334号）和《浙江省住房和城乡建设厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（浙建政服函〔2020〕249号）文件，资质证书有效期于2020年7月1日至2021年12月30日届满的建筑业企业资质已自动延续到2021年12月31日，无需办理资质延续事项。
持有纸质证书、资质未自动延续到的2021年12月31日企业请登录浙江政务服务网办理“建筑业企业资质省级认定（变更）”事项，无变更内容亦可上报。变更后新生成电子证书信息的将于每周五晚由软件公司推送至全国平台，推送成功后资质有效期自动延续至2021年12月31日。感谢您的咨询！
20.人员有多本证书可以同时使用吗？
您好！根据《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》的通知》（建市〔2015〕20号）第五款第三十八条规定：一个人同时具有注册证书、技术职称、岗位证书、技术工人培训合格证书或职业技能等级证书中两个及以上的，只能作为一人考核；但一个人同时拥有注册证书和技术职称的，可同时作为注册人员和技术职称人员考核。感谢您的咨询！
21.如何申请涉及公路、水利、通信、电力等专业厅局审核的建筑业资质？
您好！申报省级建筑业资质核准涉及公路、水利、通信、电力等专业厅局审核的企业，请递交以下材料至省建设厅政务服务中心：《建筑业企业资质申请表》及附件材料（请参考《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》（建市〔2015〕20号））。同时，企业需将主要人员信息、技术负责人业绩、代表工程业绩等在“省建筑市场监管公共服务系统”备案入库。

企业申报资质经我厅会同专业厅局初审通过后，再登录浙江政务服务网选择对应资质类别进行申报。感谢您的咨询！
22.省级资质核准如何办理？
您好！申报省级建筑业资质核准（不含涉及公路、水利、通信、电力等专业厅局审核的）的企业，需将主要人员信息、技术负责人业绩、代表工程业绩等在“省建筑市场监管公共服务系统”备案入库，再登录浙江政务服务网申报，具体流程为：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建筑业企业资质省级认定（核准）→选择在线办理。 

企业登录“浙江政务服务网”进行资质申请操作时需注意下列事项：

（1）企业填写的或选择的职称人员均需要在本企业缴纳社保，否则系统将无法成功提取人员信息。如人员社保缴纳一个月以上仍无法提取的，可先登录浙江政务服务网找到“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项申报人员社保入库，待社保申请办件审核通过后再进行资质申报。

（2）如企业申请的建筑业企业资质需要提供代表工程业绩的（不含公路、水利、通信、电力等类别资质），请先根据我厅《关于进一步加强省建筑市场监管和诚信信息平台应用管理的通知》（建建发〔2016〕455号）的文件要求，完成“工程业绩库信息采集录入”后再进行申请，否则系统将无法成功提取对应的代表工程业绩。感谢您的咨询！

23.部级下放建筑业企业资质重新核定、升级、新申请怎么申请？
您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于开展建设工程企业资质审批权限下放试点的通知》（建办市函〔2020〕654号）和《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454 号）文件要求，请登录住房和城乡建设部政务服务平台找到建筑业企业资质认定（新申请、增项、升级、重新核定）事项按照其要求申报。申报完成后将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。若资料有误将会与您联系，若资料无误请关注公示文件，办件受理后在省建设厅官网公示15个工作日，公示期结束后我厅工作人员会与申报单位联系指导下一步操作。资质是省内转省内情形的企业请登录政务网办理一次变更并耐心等待公告我厅将尽快推送电子证书信息。资质是省外转省内情形的企业在办件公告后再注销外省企业资质并携带资质证书复印件及接收单位介绍信至省建设厅窗口打证。感谢您的咨询！
24.土石方、混凝土预制构件、电梯安装、金属门窗、预应力、无损检测、体育场地设施工程资质还存在吗？
您好！根据《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》的通知》（建市〔2015〕20号）第三十三条规定：对于原《建筑业企业资质等级标准》（建建〔2001〕82号）中土石方、混凝土预制构件、电梯安装、金属门窗、预应力、无损检测、体育场地设施工程等7个专业承包资质已被取消，在相应专业工程承发包过程中，不再作资质要求。感谢您的咨询！
十、建筑业资质（重新核定）问题

1.建筑业企业资质重新核定相关文件有哪些？
您好！请参考《建筑业企业资质管理规定》（建设部令第22号）、《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质标准》的通知》（建市〔2014〕159号）、《住房城乡建设部关于印发《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》的通知》（建市〔2015〕20号）、《住房城乡建设部关于简化建筑业企业资质标准部分指标的通知》（建市〔2016〕226号）、《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）。感谢您的咨询！
2.电子证书如何打印？
您好！准予许可的企业可登录浙江政务服务网法人账号，点击右上角公司名称，进入用户中心后，在左栏找到“我的证照”或“其他证照”，点击相关证照根据网页提示打印企业资质证书即可。特殊情形：（1）省外转省内的，需上传外省企业资质注销证明后再办理推送证书；（2）跨省变更的，核准后推送一年有效期电子证书；（3）吸收合并或者新设合并的，核准后，原企业工商登记信息未注销的，推送一年有效期电子证书，已注销的推送五年有效期电子证书。感谢您的咨询！
3.办件申报后多久能办结？
您好！申请上报后我们将在承诺时限内办结您的办件，按照企业申报顺序审核，请您耐心等待并及时关注浙江政务服务网办件动态。感谢您的咨询！
4.建筑业企业省级资质核准（重新核定）申报流程是什么？
您好！企业向县（区、市）建设行政主管部门提出申请，同意之后向设区市建设行政主管部门申请，同意之后取得书面同意意见，再向省级建设行政主管部门提出申请。涉及专业厅局（公路、水利、通信、电力等专业厅局）审核的资质，企业应先将纸质材料交至省建设厅政务服务中心窗口，经专业厅局审查并出具同意意见后，企业再登录浙江政务服务网申报，具体流程为：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→省建设厅→选择建筑业企业资质省级认定（重新核定）→选择在线办理。跨省变更1年到期申报重新核定的不符合简化审批手续。感谢您的咨询！
5.建筑业企业部级资质核准（重新核定）申报流程是什么？
您好！建设部审批资质或审批权限下放资质，请登录住房和城乡建设部政务服务平台找到建筑业企业资质认定（新申请、增项、升级、重新核定）事项按照其要求申报。申报完成后将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。感谢您的咨询！
十一、勘察设计资质/备案

1.省内勘察设计企业如何新申请/增项/延续/升级省级核发资质？
您好！符合《工程设计资质标准》（建市〔2007〕86号）、《工程勘察资质标准》（建市〔2013〕9号）、《建设工程勘察设计资质管理规定实施意见》（建市〔2007〕202号）等文件规定的企业，申请前先在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”完成企业基本信息备案、人员（含注册人员和非注册人员）备案入库、项目业绩入库、技术骨干预审核等工作后，可经浙江政务服务网提出资质申请：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建设工程勘察企业资质认定（核准）或建设工程设计企业资质认定（核准）→选择在线办理。如企业是新申请资质且有预注册人员的情况，可在“全国一级注册建筑师、注册工程师注册申报（企业版）”系统通过预注册后将相关人员预注册信息补录至浙江政务服务网上的“浙江省勘察设计注册工程师（不含二级）、注册建筑师（不含二级）预注册信息补录”事项通过后申报资质，如有二级注册结构工程师和二级注册建筑师预注册的情况，可分别至浙江政务服务网找到“二级注册结构工程师执业资格认定”或“二级注册建筑师执业资格认定”相应事项进行申报通过后再申报资质。在政务网资质核准通过后可凭准予行政许可决定书等材料办理人员正式注册，注册到位并在四库一平台备案后需在政务网用户中心办事记录—办事结果中申请电子证书。申请通过后，可在用户中心“我的证照”或“其他证照”栏下载打印电子证书。感谢您的咨询！

2.省内勘察设计企业如何申请工程勘察设计综合资质、甲级资质和部分跨部委资质？
您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于开展建设工程企业资质审批权限下放试点的通知》（建办市函〔2020〕654号）和《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454 号）文件要求，申请前请先在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”完成企业备案、人员备案入库、项目业绩入库等工作，然后在该系统上提出资质申请：根据系统提示填报资质申请表单、提交申请材料，将加盖公章的企业资质申请表作为附件，与其他附件材料一起在系统里以扫描件形式上传并完成申报。经各设区市建设行政主管部门或其委托的部门通过系统核验材料后报送至省建设厅政务服务中心受理或转报建设部。感谢您的咨询！

3.省内勘察设计企业如何申请工程勘察设计甲级资质或跨部委乙级资质延续？
    您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（建办市函〔2020〕334号）文件精神，资质证书有效期于2020年7月1日至2021年12月30日届满的工程勘察设计企业资质已自动延续到2021年12月31日，无需办理资质延续事项，具体请咨询建设部。感谢您的咨询！
4.省内勘察设计企业还能申请工程勘察设计丙级或丁级资质吗？
您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于做好建筑业“证照分离”改革衔接有关工作的通知》（建办市〔2021〕30号），自2021年7月1日起，停止受理建设工程勘察、设计企业丙级、丁级资质的首次、延续、增项和重新核定的申请。为做好政策衔接，自2021年7月1日至新的建设工程企业资质标准实施之日止，附件所列资质证书继续有效，有效期届满的，统一延期至新的建设工程企业资质标准实施之日。新的建设工程企业资质标准实施后，持有上述资质证书的企业按照有关规定实行换证。感谢您的咨询！
5.省内勘察设计企业省级核发资质证书内容如何做变更？
您好！可经浙江政务服务网提出资质变更申请：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建设工程勘察企业资质认定（变更）或建设工程设计企业资质认定（变更）→选择在线办理。如技术负责人变更需先在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”完成技术负责人的技术骨干预审核。感谢您的咨询！

6.省内勘察设计企业部级核发资质证书内容如何做变更？
（1）注册资本金、经济性质、法定代表人、单位负责人、营业执照注册号等变更
您好！请携带企业自行出具的由法人签字的变更申请书（需经各设区市建设行政主管部门审核并签署意见）、资质证书正副本原件及复印件、营业执照副本复印件至省建设厅政务服务中心现场办理变更。所有材料均需加盖申报单位公章。感谢您的咨询！
（2）技术负责人变更
您好！请携带企业自行出具的由法人签字的变更申请书（需经各设区市建设行政主管部门审核并签署意见）、资质证书正副本原件及复印件、营业执照副本复印件、技术负责人毕业证书复印件、职称证书复印件、技术负责人简历及业绩证明（需按照省四库一平台技术骨干预审核表格格式填写）至省建设厅政务服务中心现场办理变更。所有材料均需加盖申报单位公章。感谢您的咨询！
（3）注册地址变更（省内）
您好！请携带企业自行出具的由法人签字的变更申请书（需经各设区市建设行政主管部门审核并签署意见）、资质证书正副本原件及复印件、营业执照副本复印件、新办公场地自有产权证明或租赁（借）合同和所租（借）场地的产权证明复印件至省建设厅政务服务中心现场办理变更。所有材料均需加盖申报单位公章。感谢您的咨询！
（4）企业名称变更
您好！请登录住房和城乡建设部门户网站首页—政务服务平台—企业行政审批事项模块，从对应资质事项进入后查看“办理材料目录”，企业携带目录中规定材料及资质证书正副本原件至省建设厅政务服务中心现场办理变更。所有材料均需加盖申报单位公章。感谢您的咨询！
7.省内勘察设计企业省级核发资质证书内容如何做注销？
您好！企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建设工程勘察企业资质认定（注销）或建设工程设计企业资质认定（注销）→选择在线办理。感谢您的咨询！
8.浙江政务服务网核准的资质电子证书如何打印？
您好！申报事项核准后返回浙江政务服务网首页，点击右上角账户我的空间，进入用户中心后，在左栏找到“我的证照”或“其他证照”，点击相关证照根据网页提示打印企业资质证书即可。感谢您的咨询！

9.部级核准的勘察设计资质增加副本、更换证书、遗失补办、注销资质如何办理？
您好！请登录住房和城乡建设部门户网站首页—政务服务平台—企业行政审批事项模块，从对应资质事项进入后查看“办理材料目录”，企业携带目录中规定材料及资质证书正副本原件至省建设厅政务服务中心现场办理变更。所有材料均需由加盖申报单位公章。感谢您的咨询！ 

10.省级核准的勘察设计企业资质吸收合并、分立重组及国有企业改制等如何办理？
您好！勘察设计企业资质吸收合并、分立重组及国有企业改制等事项参照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）文件办理。申请前请先在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”完成企业基本信息备案、人员备案入库等工作。具体申请路径为：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建设工程勘察企业资质认定（重新核定）或建设工程设计企业资质认定（重新核定），在对应事项端口根据办事指南上的申报流程及材料要求进行办理（需先到企业所在地建设主管部门审核盖章后再在浙江政务服务网上申报）。感谢您的咨询！
11.部级核准的勘察设计企业资质吸收合并、分立重组及国有企业改制等如何办理？ 

综合及需跨部门审批资质：您好！请登录住房和城乡建设部门户网站首页—政务服务平台—企业行政审批事项模块，从对应资质事项端口进行申报。申报完成后，将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。省建设厅政务服务中心负责将电子数据包上传至建设部受理办进行受理。感谢您的咨询！
建设部权限下放资质类别：您好！请参照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）、《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454号）等文件要求，涉及审批权限下放资质类别的重组、合并、分立，申请前请先在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”完成企业基本信息备案、人员备案入库等工作。登录住房和城乡建设部门户网站首页—政务服务平台—企业行政审批事项模块，将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。省建设厅政务服务中心负责受理。感谢您的咨询！
12.如何申请设计出图章？
您好！（1）填写申请单：申请单一式一份，在浙江省住建厅政务服务中心4号窗口领取。（2）附材料：需要刻制出图章的《资质证书》正本复印件一份，（任一本）副本复印件一份。（3）如是原章损毁、换领出图章的，需企业出具申请报告，并加盖单位公章；资质升级换章需携带原出图章前来办理。（4）如是出图章遗失的，需企业登报遗失，携带报纸原件前来办理。（5）申请资料交到便民服务窗口，出图章立等可取。感谢您的咨询！
13.省外勘察设计企业进浙备案需要哪些手续？
您好！自2021年9月22日起，省外建设工程勘察、设计企业在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统（网址：https：//kcsj.jst.zj.gov.cn/webserver/app/index.html）”完成企业基本信息录入后，注册并登录“浙江政务服务网”法人账号（已拥有法人账号的企业可直接登录），按照“法人服务→按部门→选择省建设厅→搜索‘省外建设工程勘察、设计企业进浙备案’事项→点击‘在线办理’→在线填表→勾选需进浙备案的资质”的顺序提交申请，备案系统将自动受理、审核和告知审核结果。通过审核形成的备案信息通过“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”对外发布，取消备案证书。感谢您的咨询！
14.省外勘察设计企业进浙江省备案证延期、信息变更如何操作？
您好！自2021年9月22日起，取消延续备案、变更备案和重新备案，保留首次备案（企业备案）。企业备案不再设置有效期限。（1）如原备案证过期且企业资质信息无变化的，请通过“浙江政务服务网” 法人账号（已拥有法人账号的企业可直接登录），按照“法人服务→按部门→选择省建设厅→搜索‘省外建设工程勘察、设计企业进浙备案’事项→点击‘在线办理’→在线填表→勾选需进浙备案的资质”的顺序提交申请，备案系统将自动受理、审核和告知审核结果。通过审核形成的备案信息通过“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统” 对外发布，取消备案证书。（2）如企业资质信息（企业名称、资质类别、等级、有效期等）内容发生变化的，需重新办理企业进浙备案，请及时在“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统（网址：https：//kcsj.jst.zj.gov.cn/webserver/app/index.html）”进行信息修改并通过“浙江政务服务网”重新办理企业进浙备案事项。感谢您的咨询！

15.省外勘察设计企业进浙备案如何进行人员采集入库？
您好！（1）省外建设工程勘察、设计企业进浙承接业务前，项目属地建设主管部门对相关人员有要求的，企业可登录“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”开展人员信息录入，通过个人刷脸认证完成人员信息采集入库。人员信息内容：注册人员信息（注册信息通过全国建筑市场监管公共服务平台获取，需上传学历证书、职称证书原件扫描件）、非注册技术人员（自行录入，需上传学历证书、职称证书原件扫描件）。（2）如人员信息发生变化的，需及时登录“浙江省勘察设计行业四库一平台信息系统”进行人员调离后重新完成人员信息采集入库。具体操作问题可咨询软件技术支持。感谢您的咨询！

16.省外勘察设计企业进浙备案如何进行人员强制调离？
您好！省外勘察设计企业进浙备案人员需联系企业驻浙所在地主管部门进行强制调离，并且提供解聘证明及相关资料。感谢您的咨询！

17.省外勘察设计企业在地市有项目，单项工程（不是分公司）入浙备案要怎么操作？在哪里备案？具体走什么流程？
您好！省外勘察设计企业在浙江各地市承接项目，进行单项/合同工程备案，需要先完成省外勘察设计企业进浙备案后到承接项目所在地进行单项/合同备案，具体请咨询项目发包方建设行政主管部门。感谢您的咨询！
十二、工程监理资质

1.申请监理资质可以参考哪些文件？
您好！请参照《工程监理企业资质管理规定》（建设部令第158号）和《关于印发<工程监理企业资质管理规定实施意见>的通知》（建市〔2007〕190号）文件要求办理。感谢您的咨询！
2.申报时提示人员社保不符，怎么办？退休人员是否可以使用？
您好！如浙江政务服务网申报过程中显示人员社保不符，请注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→关键词搜索“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项点击进入办理。退休人员满足65周岁以下可以使用，申报资质前请从“浙江省建设系统从业人员社保缴纳信息录入”事项提交申请。感谢您的咨询！

3.监理资质新申请如何办理？
您好！监理资质乙级资质新申请按照《工程监理企业资质管理规定》（建设部令第158号）要求办理。企业应先在浙江省建筑市场监管公共服务系统录入企业基本信息并完成人员备案。然后在浙江政务服务网上申请资质，申请路径为：（1）企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→搜索工程监理企业资质认定（核准）→选择在线办理；（2）系统分别从浙江省建筑市场监管公共服务系统提取企业注册资本、法定代表人、单位注册地等基本信息和注册人员信息；从大数据局社保数据库提取人员社保信息；（3）办结结果为合格的办件，系统自动生成证书信息。办件通过后前往用户中心“我的证照”或“其他证照”中打印电子证书。感谢您的咨询！
4.监理资质延续如何办理？
您好！根据《住房和城乡建设部办公厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（建办市函〔2020〕334号）和《浙江省住房和城乡建设厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（浙建政服函〔2020〕249号）文件，资质证书有效期于2020年7月1日至2021年12月30日届满的工程监理企业资质已自动延续到2021年12月31日，无需办理资质延续事项。感谢您的咨询！
5.监理资质如何办理变更？
工程监理乙级、丙级资质变更：您好！企业请可经浙江政务服务网申请，申请路径为：企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→搜索工程监理企业资质认定（变更）→选择在线办理。如需变更技术负责人，在线填表中技术负责人一栏需手动填写新的技术负责人身份证号后提取该负责人信息，请确保技术负责人社保、注册单位、年龄均符合相关资质标准。变更信息将推送全国平台后再推送浙江省建筑市场监管公共服务系统。
工程监理甲级资质变更：您好！请登录住房和城乡建设部政务服务平台查询变更要求的材料，找到附件四：《企业资质证书变更申请书》模板下载打印并填写信息盖章后同时携带变更材料原件前往浙江省住房和城乡建设厅政务服务中心4号窗口办理变更。如已经变更为电子证书的，可以在浙江政务服务网“工程监理企业资质认定（变更）”事项办理，感谢您的咨询！
6.监理乙级资质如何升级甲级？
您好！根据《住房城乡建设部办公厅关于开展建筑业企业资质告知承诺审批试点的通知》（建办市函〔2017〕773号）及《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454号）要求，请登录住房和城乡建设部政务服务平台找到监理企业资质认定（新申请、增项、升级、重新核定）事项按照其要求申报。申报完成后将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。感谢您的咨询！
7.工程监理甲级资质如何办理重新核定？
您好！根据《住房城乡建设部办公厅关于开展建筑业企业资质告知承诺审批试点的通知》（建办市函〔2017〕773号）及《关于做好住房和城乡建设部建设工程企业资质审批权限下放试点工作的通知》（浙建政服函〔2020〕454号）要求，请登录住房和城乡建设部政务服务平台找到监理企业资质认定（新申请、增项、升级、重新核定）事项按照其要求申报。申报完成后将申报材料电子数据包（zbb格式）导出并发送至省建设厅政务服务中心工作邮箱（zjjszwfwwzh@163.com）。感谢您的咨询！
8.工程监理资质以告知承诺制方式申请获批后如何核查？
您好！工程监理企业资质核查由省建设厅质量安全监管处负责，我厅在作出准予行政许可决定后3个月内，对被许可人的承诺内容是否属实进行核查。核查过程中发现企业不符合相应资质标准要求条件的，我厅将责令其限期整改，整改期限10个工作日。感谢您的咨询！
十三、工程质量检测资质（含入浙备案）

1.建设工程质量检测机构资质新设立、延续或变更如何办理？
您好！企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择建设工程质量检测机构资质核准（核准）事项或者（变更）事项，点击进入后根据办事指南在线办理。感谢您的咨询！
2.建设工程质量检测机构资质证书是不是省建设厅颁发的？在哪里打印？
您好！建设工程质量检测机构资质由省建设厅负责受理、审查等工作，目前证书已实现电子化证书，可以登录法人账号，在“我的证照”或者“其他证照”中下载打印（360极速浏览器兼容模式）。感谢您的咨询！
3.建设工程质量检测机构申报资质时相关文件标准在哪里可以查询到？
您好！请认真参阅《建设工程质量检测管理办法》（建设部令第141号）和《关于印发浙江省房屋建筑和市场基础设施工程质量检测管理实施办法的通知》（浙建〔2020〕2号）。感谢您的咨询！
4.检测企业的法定代表人、企业负责人、质量负责人及技术负责人是否可以为同一个人？
您好！在建设工程质量检测机构资质核准中，法定代表人、企业负责人、质量负责人及技术负责人可以为同一个人。感谢您的咨询！
5.检测资质过期后，还可以延续检测资质吗？
您好！检测资质过期后，需要按新申请重新办理检测资质核准。感谢您的咨询！
6.在浙江政务服务网申请检测资质时为什么无法填写在线表单？
您好！浙江政务服务网在线填表部分内容是从浙江省建筑市场监管公共服务系统提取的，需先在浙江省建筑市场监管公共服务系统中填写完善企业基本信息。感谢您的咨询！
十四、省外建设工程施工、监理企业进浙备案

1.省外建设工程施工、监理企业进浙备案的申报流程是什么？
您好！省外企业入浙承接业务备案事项已实现全程网办，不再开设窗口现场办理。2021年9月22日起入浙备案流程：省外建设工程施工、监理企业在“浙江省建筑市场监管公共服务系统（网址：https：//jzsc.jst.zj.gov.cn/webserver/app/index.html）”完成企业基本信息录入后，注册并登录“浙江政务服务网（网址：https：//oauth.zjzwfw.gov.cn/login.jsp）”法人账号（已拥有法人账号的企业可直接登录），按照“法人服务→按部门→选择省建设厅→搜索‘省外建设工程施工、监理企业进浙备案’事项→点击‘在线办理’→在线填表→勾选需进浙备案的资质”的顺序提交申请，备案系统将自动受理、审核和告知审核结果。通过审核形成的备案信息通过“浙江省建筑市场监管公共服务系统”对外发布。浙江省建筑市场监管公共服务系统操作问题请联系系统技术服务电话0571-83736951、0571-83732971或0571-28059851。政务网操作时如有疑问请咨询0571-85216767或0571-88808880。感谢您的咨询！
2.办理省外建设工程施工、监理企业进浙备案事项需要录入什么信息？
您好！企业在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”基本信息录入内容：营业执照信息、资质信息（全国建筑市场监管公共服务平台获取）、法人承诺书（浙江省建设厅提供格式）、驻浙负责人信息（需上传驻浙负责人法人授权委托书，由浙江省建设厅提供格式）、联系人信息、驻浙办公地址、安全生产许可证信息（施工企业需录入，上传安全生产许可证原件扫描件）。感谢您的咨询！
3.省外建设工程施工、监理企业进浙备案信息发生变更怎么操作？
您好！自2021年9月22日起，取消延续备案、变更备案和重新备案，保留首次备案（企业备案）。企业备案不再设置有效期限。企业基本信息、人员信息等内容发生变化的，需及时登录“浙江省建筑市场监管公共服务系统”进行信息变更。

（1）企业资质信息（企业名称、资质类别、等级、有效期等）内容发生变化的，需在“浙江省建筑市场监管公共服务系统”完成信息变更后，重新登录“浙江政务服务网”办理企业“省外建设工程施工、监理企业进浙备案”事项。备案系统将自动受理、审核和告知审核结果。通过审核形成的备案信息通过“浙江省建筑市场监管公共服务系统”对外发布。浙江省建筑市场监管公共服务系统操作问题请联系系统技术服务电话0571-83736951、0571-83732971或0571-28059851。政务网操作时如有疑问请咨询0571-85216767或0571-88808880。
（2）企业其他基本信息发生变化的，需及时登录“浙江省建筑市场监管公共服务系统”进行信息更新。

（3）企业人员信息发生变化的，需及时登录“浙江省建筑市场监管公共服务系统”进行变更并完成人员信息采集入库。

感谢您的咨询！
4.省外建设工程施工、监理企业进浙备案事项审核时间大概多久？

您好！“浙江省建筑市场监管公共服务系统”信息上报后大约需要1个小时时间推送后可在“浙江政务服务网”提取到相关信息。备案系统将自动受理、审核和告知审核结果。通过审核形成的备案信息通过“浙江省建筑市场监管公共服务系统”对外发布。感谢您的咨询！
5.如何打印进浙备案电子证明？
您好！2021年9月22日起企业在“浙江政务服务网”完成备案事项办理后，备案信息推送至“浙江省建筑市场监管公共服务系统”对外发布，不再发放备案证明，感谢您的咨询！

6.省外人员如何进行信息录入？
您好！2021年9月22日起省外建设工程施工、监理企业进浙承接业务前，项目属地建设主管部门对相关人员有要求的，企业可登录“浙江省建筑市场监管公共服务系统”（新系统网址：https：//jzsc.jst.zj.gov.cn/webserver/app/index.html）开展人员信息录入，通过个人刷脸认证完成人员信息采集。注册人员信息通过全国建筑市场监管公共服务平台获取后直接入库，其他管理人员信息由企业自行录入，并上传人员学历证书、职称证书等原件扫描件（待相关数据可从证书发放部门获取后予以取消上传），由企业驻浙所在地区县建设主管部门负责审核（无需本人前往办理，入库人员通过浙里办APP扫描认证二维码进行扫脸验证）。感谢您的咨询！                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

7.身份识别锁或原诚信系统账号密码遗失了怎么办？
您好！原“浙江省建筑市场监管与诚信信息系统”升级为“浙江省建筑市场监管公共服务系统”，新系统采用“浙江政务服务网”统一身份认证体系和“浙里办”实名认证体系。感谢您的咨询！

8.省外建设工程施工、监理企业已办理过进浙备案未到期且无信息变更的是否需要重新办理进浙备案？

您好！已办理过进浙备案的企业，无需重新办理进浙备案事项，原备案证书在有效期内可继续使用，备案信息会在相应平台系统发布。感谢您的咨询！
9.省外建设工程施工、监理企业备案信息在哪里查看？

您好！“浙江省建筑市场监管公共服务系统”对外发布网址：https：//jzsc.jst.zj.gov.cn/PublicWeb/index.html。感谢您的咨询！
10.申报省外建设工程施工、监理企业进浙备案时系统出现问题怎么办？
您好！“浙江省建筑市场监管公共服务系统”操作问题请联系系统技术服务电话0571-83736951、0571-83732971。浙江政务服务网账号及法人认证问题请联系0571-88808880，申报时系统问题请咨询0571-85216767。感谢您的咨询！
11.外省备案人员如何办理强制调离？
您好！2021年9月22日起需联系驻浙所在地区县主管部门进行强制调离，并且提供解聘证明及相关资料。感谢您的咨询！
十五、房地产估价机构备案

1.房地产估价机构（分支机构）新设立备案、延续备案或者变更备案如何办理？
您好！企业注册登录浙江政务服务网法人账号（已拥有法人账号的企业直接登录）→选择法人服务→按部门→选择省建设厅→选择房地产估价机构备案（备案）或房地产估价机构备案（变更），点击进入后根据办事指南在线办理。感谢您的咨询！
2.申报房地产估价机构备案或房地产估价机构设立分支机构备案时相关文件标准在哪里可以查询到？

您好！请认真参阅《房地产估价机构管理办法》（中华人民共和国建设部令第142号）和《住房城乡建设部关于贯彻落实资产评估法规范房地产估价行业管理有关问题的通知》（建房〔2016〕275号）及《中华人民共和国资产评估法》（中华人民共和国主席令第四十六号）等相关文件。感谢您的咨询！
3.房地产估价报告由哪个部门抽取，要怎么抽取？

您好！根据相关文件要求，房地产估价机构在申报备案（不含变更）前需要抽查房地产估价报告进行专家评审，合格后方予备案。申请房地产估价机构二级及以下等级备案的或者分支机构备案的企业可提前向浙江省房地产估价师与经纪人协会提交报告抽查申请，联系电话0571-85105590或者0571-85170860。申请房地产估价机构一级备案的请提前通过中国房地产估价师与房地产经纪人学会“房地产估价机构备案管理系统”申报后抽取估价报告并由中国房地产估价师与房地产经纪人学会组织专家评审。感谢您的咨询！
4.房地产估价师注册的相关问题要咨询哪个部门？

您好！房地产估价师注册相关事宜请咨询中国房地产估价师与房地产经纪人学会。感谢您的咨询！
5.新设立房地产估价机构目前需要多少名评估师或者专职注册房地产估价师？
您好！根据《住房城乡建设部关于贯彻落实资产评估法规范房地产估价行业管理有关问题的通知》（建房〔2016〕275号）及《房地产估价机构管理办法》等文件，目前新设立房地产估价机构（公司形式）需要满足有8名以上评估师的要求，如果是合伙形式，则需满足有3名以上专职注册房地产估价师的要求。当前我厅对于注册房地产估价师和资产评估师这两类进入《国家职业资格目录》的人员可以认定为符合要求的评估师。这两类评估师的总数应在8人及以上，其中房地产估价师需3人及以上。在工商部门设立房地产评估公司，并将评估师注册（登记备案）到新公司后，请登录浙江政务服务网（省级），在法人服务中，按部门点击“省建设厅”，搜索关键字“房地产估价”，找到“房地产估价机构备案（备案）”的事项端口，点击进入后根据办事指南在线办理。感谢您的咨询！
6.新设立房地产估价机构对于股东有何要求？ 

您好！请参照《住房城乡建设部关于贯彻落实资产评估法规范房地产估价行业管理有关问题的通知》（建房〔2016〕275号）和《房地产估价机构管理办法》（建设部令第142号）文件关于三级资质的相关条件，目前新设立合伙企业形式的房地产估价机构要求有三名以上的专职注册房地产估价师，股东中三分之二以上是从业三年以上的评估师同时股东中一半以上是从业三年以上的注册房地产估价师，股东仅有两人的，需满足两人都是从业三年以上的注册房地产估价师；有限责任公司形式的企业要求有三名以上的专职注册房地产估价师，同时有八名以上的评估师，股东两名以上，且股东中三分之二以上要有3年以上从业经历，近三年未受停业处罚的评估师同时股东中一半以上是从业三年以上的注册房地产估价师。股东仅有两人的，需满足两人都是从业三年以上的评估师。感谢您的咨询！
7.房地产估价机构备案证书或房地产估价机构分支机构备案证书是不是省建设厅颁发的？在哪里打印？
您好！房地产估价机构备案或房地产估价机构设立分支机构备案由省建设厅负责受理、审查及证书核发等工作，目前证书已实现电子化，在浙江政务服务网法人账号-“我的证照”或者“其他证照”中可以查看并下载打印证书）（360极速浏览器兼容模式）。感谢您的咨询！
十六、建设部资质申报常见问题

（一）通用问题
1.建设工程企业行政许可有哪几项？
　　答：建设工程企业资质行政许可包括：工程勘察资质、工程设计资质、建筑业企业资质、工程监理企业资质。
2.建设工程企业资质标准如何获取？
　　答：可在住房城乡建设部网站上获取。具体获取方式为：住房城乡建设部网站（www.mohurd.gov.cn) → 建设工程企业资质行政审批专栏 → 资质标准，即可获取拟申报资质的相应资质标准。如申报工程设计资质，点击“工程设计资质标准”。
3.建设工程企业资质的申报渠道是什么？
　　答：申请住房城乡建设部审批的资质，可以通过企业工商注册所在地省级住房城乡建设主管部门提出申请，其中国务院国资委直接监管的企业及其下属一层级的企业申请工程勘察资质、工程设计资质和建筑业企业资质的（建筑业企业资质仅限国务院国有资产管理部门直接监管的12家建筑企业），可以通过国务院国资委直接监管的企业向住房城乡建设部提出申请。
　　申请省级及以下住房城乡建设主管部门审批的资质，申报程序由省级住房城乡建设主管部门依法确定。
4.建设工程企业资质申请等级有何要求？
　　答：企业首次申请、增项申请资质，其资质等级按照最低等级核定。但符合以下几种情形，可以受理其资质申请：
　　（1）具有一级及以上施工总承包资质的企业申请相应类别工程设计甲级资质；
　　（2）已取得工程设计综合资质、行业甲级资质、建筑工程专业甲级资质的企业，申请相应类别建筑业企业一级资质；
　　（3）具有甲级设计资质或一级及以上施工总承包资质的企业申请与主营业务相对应的专业工程类别甲级工程监理企业资质。
5.建设工程企业申请资质升级有年限要求吗？
　　答： 建设工程企业申请工程设计资质、建筑业企业资质、工程监理企业资质等升级时没有年限限制，只需达到相应资质标准即可。
　　建设工程企业申请工程勘察资质升级时有年限限制，工程勘察专业资质乙级升级甲级，申报企业需要具有5年及以上工程勘察资历；工程勘察专业资质升级工程勘察综合资质，申报企业需要具有10年及以上工程勘察资历。
6.建设工程企业资质审批流程是什么？
　　答：住房城乡建设部负责审批建设工程企业资质审批的基本流程是：
　　企业申报→住房城乡建设部办公厅受理办接受申报材料→专家审查→公示审查意见→公告审批结果。
　　公示意见不同意企业资质申请事项的，企业可以在规定时限内针对公示意见提交陈述材料，逾期未提出陈述材料的，视为企业对公示意见无疑义，且资质许可机关不再接受任何补充材料。
7.企业首次申请、增项申请、升级申请建设工程企业资质，审查公示意见为“业绩、人员不达标”，企业在陈述时可否补充新的业绩和人员材料？
　　答：不允许。企业的陈述只能针对原有材料做出说明，不能增加新的业绩或补充新的人员。
8.企业针对公示意见提交了陈述材料，如何获知最终审查结论？
　　答：可在住房城乡建设部网站上获取。具体获取方式为：住房城乡建设部网站（www.mohurd.gov.cn)→政务服务平台→受理发证信息查询。
9.建设工程企业资质证书全国通用吗？
　　答：各级住房城乡建设主管部门依法颁发的建设工程企业资质证书全国有效。各地区不得另行设置附加市场准入条件，限制外地企业依法承揽业务。
10.企业信息发生变化，如何办理资质证书变更？
　　答：企业在资质证书有效期内名称、地址、注册资本、法定代表人等信息发生变更的，应当在工商部门办理变更手续后30日内办理资质证书变更手续。
　　工程勘察资质、工程设计资质、工程监理企业资质证书由住房和城乡建设部颁发，且涉及企业名称变更的，由住房和城乡建设部负责办理。除此以外的资质证书变更，由企业工商注册所在地的省级或设区的市级住房和城乡建设主管部门负责办理。
　　建筑业企业资质证书由住房和城乡建设部颁发的，证书内容变更由住房城乡建设部负责办理。
11.企业申请注册地址跨省变更，如何办理资质变更手续？
　　答：企业资质证书由住房城乡建设部颁发的，按照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）的规定，可简化审批手续，发放有效期1年的证书。企业通过申报软件提交以下材料扫描件：
　　（1）经企业主管部门同意的企业跨省变更的文件（企业有主管部门的）；
　　（2）企业股东大会（董事会）的决议、国有企业的职工代表大会的决议；
　　（3）所有企业（包括原企业和新企业）的企业章程；
　　（4）原企业工商营业执照注销证明或变更通知书；
　　（5）原企业资质注销申请；
　　（6）新企业工商营业执照正、副本；
　　（7）《企业资质申请表》1份。
　　发放有效期1年的证书后，企业应在有效期内将有关人员变更到位，按规定申请重新核定，并提交首次申请资质的全部材料。
　　省级及以下住房城乡建设主管部门颁发的资质的跨省变更，由省级住房城乡建设主管部门参照上述程序办理。
12.企业营业执照发生变更后，资质证书多长时间内必须变更？若资质证书未及时变更，有什么后果？
　　答：企业在资质证书有效期内名称、地址、注册资本、法定代表人等发生变更的，应当在工商部门办理变更手续后30日内办理资质证书变更手续。其他日常资质证书变更事项，也需在30日内办理变更手续。
　　企业未按照规定及时办理资质证书变更手续的，由县级以上地方人民政府建设主管部门责令限期办理；逾期不办理的，处以1000元以上1万元以下的罚款。
13.企业重组、合并、分立，是否需要重新核定资质？
　　答：按照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）的规定，下列类型的建设工程企业发生重组、合并、分立等情况申请资质证书的，可按照有关规定简化审批手续，经审核净资产和注册人员等指标满足资质标准要求的，直接进行证书变更。
　　（1）企业吸收合并，即一个企业吸收另一个企业，被吸收企业已办理工商注销登记并提出资质证书注销申请，企业申请被吸收企业资质的；
　　（2）企业新设合并，即有资质的几家企业，合并重组为一个新企业，原有企业已办理工商注销登记并提出资质证书注销申请，新企业申请承继原有企业资质的；
　　（3）企业合并（吸收合并及新设合并），被吸收企业或原企业短期内无法办理工商注销登记的，在提出资质注销申请后，合并后企业可取得有效期1年的资质证书。有效期内完成工商注销登记的，可按规定换发有效期5年的资质证书；逾期未提出申请的，其资质证书作废，企业相关资质按有关规定重新核定；
　　（4）企业全资子公司间重组、分立，即由于经营结构调整，在企业与其全资子公司之间、或各全资子公司间进行主营业务资产、人员转移，在资质总量不增加的情况下，企业申请资质全部或部分转移的；
　　（5）国有企业改制重组、分立，即经国有资产监管部门批准，几家国有企业之间进行主营业务资产、人员转移，企业申请资质转移且资质总量不增加的；
　　（6）企业外资退出，即外商投资建筑业企业（含外资企业、中外合资企业、中外合作企业）外国投资者退出，经商务主管部门注销外商投资批准证书后，工商营业执照已变更为内资，变更后新企业申请承继原企业资质的；
　　在重组、合并、分立等过程中，所涉企业如果注册在两个或以上省（自治区、直辖市）的，经资质转出企业所在省级住房城乡建设行政主管部门同意后，可以向资质转入企业所在省级住房城乡建设行政主管部门提交申请材料。
　　上述情形以外的建设工程企业重组、合并、分立，企业申请办理资质的，按照有关规定重新进行核定。
14.企业重组、分立后，一家企业承继原企业某项资质的，其他企业同时申请该项资质的如何办理？
　　答：企业重组、分立后，一家企业承继原企业某项资质的，其他企业同时申请该项资质时按首次申请办理。
15.按照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）的规定，可简化审批手续的，应提交哪些材料？
答：符合《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）的规定，可简化审批手续的，按照以下情形提供材料： 
	序号
	申报材料
	跨省
变更
	企业合并（吸收合并及新设合并）
	企业全资子公司间重组分立
	国有
企业
改制
	企业
外资
退出

	1
	所有具有部批资质企业的《企业资质申请表》
	√
	√
	√
	√
	√

	2
	可反映企业净资产的合法财务报表（新企业，如原企业变更后仍具有资质也需提供）
	√
	√
	√
	√
	√

	3
	原企业法人营业执照注销证明或跨省迁出证明
	√
	√
	
	
	

	4
	企业上级行政主管部门（或母公司）或国有资产监管部门的批复文件
	
	
	
	√
	

	5
	改制、重组、分立等方案
	
	√
	√
	√
	

	6
	企业股东大会（董事会）的决议和职工代表大会的决议
	√
	√
	√
	√
	√

	7
	原企业法律承续或分割情况的说明材料（含债权债务、在建工程项目等，需所有企业共同签署）
	
	√
	√
	√
	


　　说明：
　　1.“原企业”是指申请变更的资质在变更前，具有该项资质的企业，“新企业”是指申请变更的资质在变更后，具有该项资质的企业。
　　2.企业合并、企业全资子公司间重组分立、企业外资退出中，涉及企业有上级行政主管部门（或母公司）的，还应提供第4项；企业性质由外资变为内资的，还应提供外商投资批准证书注销证明。
　　3.《企业资质申请表》参见“住房城乡建设部官网-建设工程企业资质行政审批专栏-资质申报示范文本”。
4.外商投资工程设计企业办理资质证书经济性质变更，直接按照建市函〔2005〕375号办理，不需按照建市〔2014〕79号提交材料。 
16.施工总承包特级资质企业申请重组、分立事项需要审核哪些指标？
　　答：按照《建筑业企业资质管理规定》（住房和城乡建设部令第22号发布，第32号、第45号修正）第二十一条和《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）有关规定，施工总承包特级资质企业申请重组、分立，需审核《施工总承包企业特级资质标准》（建市〔2007〕72号）《住房城乡建设部关于建筑业企业资质管理有关问题的通知》（建市〔2015〕154号）规定的“企业资信能力”、“企业主要管理人员和专业技术人员要求”、“科技进步水平”三方面指标。
17.建设工程企业资质证书的有效期为几年？有效期满后如何办理延续？资质证书上的所有资质需同时提出延续申请吗？
　　答：建设工程企业资质证书的有效期为5年。企业应在资质证书载明的有效期届满60日前，向原资质许可机关按原申报程序申请办理资质证书有效期延续手续。资质证书上的所有资质应同时提出延续申请。逾期未提出延续申请的，资质证书自动失效。
18.新设立企业，改制、分立、合并产生的新公司，及跨省变更的新企业，因尚未取得建设工程企业资质，注册人员无法注册或变更，申请资质怎么办？
　　答：注册人员可提供企业注册所在地省级注册管理部门出具的初始注册表或变更注册申请表。资质批准后，企业应在3个月内完成注册人员初始注册或变更注册工作，逾期未完成的，其批准的资质无效。
19.企业申报资质需要提供社保证明材料么？
　　答：企业在申请工程勘察资质、工程设计资质、建筑业企业资质（含新申请、升级、延续、变更）时，不需提供人员社保证明材料。由资质申报企业的法定代表人对人员社保真实性、有效性签字承诺，并承担相应法律责任。资质审批部门根据工作需要对企业申报资质人员缴纳社保情况进行核查。
工程监理企业资质不考核人员社保。
20.社会保险必须以申报企业名义为员工缴纳吗？社会保险能否以个人名义缴纳？社会保险必须在申报企业注册所在地缴纳吗？
　　答：用于申请资质的人员社会保险必须以申报企业或申报企业分支机构名义缴纳，以个人名义缴纳无效。
21.注册执业人员是否必须注册在申报企业，是否可以注册在无建设工程资质的关联企业？
　　答：注册执业人员必须注册在申报企业，注册在其它企业，包括申报企业的上级公司、下级公司、控股公司或参股公司，其注册执业资格均不予认可。
22.企业申报材料中所列的个别注册执业人员存在重复注册问题，但剔除该注册执业人员后，企业注册执业人员数量仍然达标，其资质申请是否可以认可？
　　答：不可以。当申报企业存在注册执业人员重复注册问题没有纠正之前，不批准该企业的资质申请。
23.存在违法违规行为或发生质量安全事故的企业和个人业绩是否认可？
　　答：存在违法违规行为或发生质量安全事故的项目，作为企业和个人业绩申报时，不予认可。
24.外商投资企业申请建设工程企业资质有何规定？
　　答：外商投资企业申请建设工程企业资质的申请条件和申报材料与内资企业要求一致。
25.在建设工程企业资质审查中，哪些中、高级职称证书能够予以认可？
　　答：对于有地市级人力资源社会保障主管部门授权文件，且符合授权文件要求评定的中级职称可予以认可。
　　对于有省级人力资源社会保障主管部门授权文件，且符合授权文件要求评定的高级职称可予以认可。
26.申报建设工程企业资质，取得建造师临时执业证书人员作为 建造师申报，是否认可？
　　答：取得建造师临时执业证书人员作为企业注册人员申报不予认可。
27.企业净资产指标如何考核？
　　答：企业净资产就是企业所有者（即投资方或股东）权益，是指所有者在企业资产中享有的经济利益，其金额为资产减去负债后的余额，即企业年度财务报表中的“所有者权益”。所有者权益包括实收资本（或者股本）、资本公积、盈余公积和未分配利润等。
　　企业应提供申请资质的上年度或当期合法的财务报表（全套报告）。
　　首次申请资质的，以提供的企业《营业执照》所载注册资本考核净资产。
　　申请多类资质的，企业净资产不累加计算考核，按企业所申请资质和已拥有资质标准要求的净资产指标最高值为准。
28.在何处可以查询公示意见中发生过质量安全事故的具体情况？
　　答：质量安全事故情况可登录我部网站——工程质量安全监管——事故快报栏目查询。
29.专家审查意见公示为不同意的企业，如何查询具体意见？
　　答：专家审查意见公示为不同意的企业，可通过以下方式查询具体意见：住房城乡建设部网站（www.mohurd.gov.cn)→政务服务平台→受理发证信息查询。
30.被列为“失信被执行人”的企业可否按照建市〔2014〕79号办理重组、合并、分立事项？
　　答：按照中共中央办公厅、国务院办公厅《关于加快推进失信被执行人信用监督、警示和惩戒机制建设的意见》，被列为“失信被执行人”的企业，除企业外资退出、国有企业改制两种情形外，不予办理重组、合并、分立事项。 
31.如何下载建设工程企业资质申报软件？
　　答：建设工程企业资质申报软件下载网址：jsb.justonetech.com。
32.《住房城乡建设部办公厅关于进一步推进勘察设计资质资格电子化管理工作的通知》（建办市2017〔67〕号）第三条“未进入全国建筑市场监管公共服务平台的企业业绩和个人业绩，在资质审查时不作为有效业绩认定的”，涉及哪些资质项？
　　答：申请建筑行业、市政行业及其相应专业（人防工程专业除外）工程设计甲级资质，具体如下：
　　（1）建筑行业甲级、市政行业甲级、市政行业（燃气工程、轨道交通工程除外）甲级。
　　（2）建筑行业（建筑工程）甲级、建筑设计事务所甲级、结构设计事务所甲级、机电设计事务所甲级、市政行业（给水工程、排水工程、城镇燃气工程、热力工程、道路工程、桥梁工程、城市隧道工程、公共交通工程、载人索道工程、轨道交通工程、环境卫生工程）专业甲级。
　　申请上述资质升级、增项、新申请，未进入全国建筑市场监管公共服务平台的企业业绩和个人业绩，在资质审查时不作为有效业绩认定。
33.2018年1月1日后，如何填报企业业绩和个人业绩？
　　答：申报企业应按照建设工程企业资质申报软件提示要求，填报企业业绩和个人业绩资料，并填写全国建筑市场监管公共服务平台相应工程项目的16位项目编号，未要求在全国建筑市场监管公共服务平台发布企业业绩和个人业绩的可不填写项目编号。
　　个人业绩需上传本人亲笔签名并加盖申报企业公章的“专业技术人员基本情况及业绩表”原件扫描件，不需提交其他证明材料。
34.建设工程企业资质延续如何申报？
　　答：按照《住房和城乡建设部办公厅关于建设工程企业资质延续有关事项的通知》（建办市函〔2020〕334号），建设工程企业资质延续有关事项按如下规定执行：
　　（1）我部核发的工程勘察资质、工程设计资质、建筑业企业资质、工程监理企业资质，资质证书有效期于2020年7月1日至2021年12月30日届满的，统一延期至2021年12月31日。
　　（2）2020年7月1日前，我部已受理的资质延续申请事项，不再进行审批，相关资质证书有效期延期至2021年12月31日。
　　（3）上述资质证书有效期将在全国建筑市场监管公共服务平台自动延期，企业无需换领资质证书，原资质证书仍可用于工程招标投标等活动。
　　（4）企业按照《住房城乡建设部关于建设工程企业发生重组、合并、分立等情况资质核定有关问题的通知》（建市〔2014〕79号）申请办理企业合并、跨省变更事项取得有效期1年资质证书的，不适用前述规定，企业应在1年资质证书有效期届满前，按相关规定申请重新核定。
　　（5）地方各级住房和城乡建设主管部门核发的工程勘察资质、工程设计资质、建筑业企业资质、工程监理企业资质，资质延续有关政策由各省级住房和城乡建设主管部门确定，相关企业资质证书信息应及时报送至全国建筑市场监管公共服务平台。
　　（6）自本通知印发之日起，我部不再受理资质证书有效期于2020年7月1日至2021年12月30日届满的工程勘察资质、工程设计资质、建筑业企业资质、工程监理企业资质延续申请事项。
（二）工程勘察资质
1.具有岩土工程勘察、岩土工程设计、岩土工程物探测试检测监测三类岩土工程（分项）乙级专业资质的一项或两项，可以申请岩土工程专业甲级资质吗？
　　答：不可以。具有三项岩土工程（分项）专业乙级以上资质，可申请岩土工程专业甲级资质。
2.企业主要专业技术人员年龄是如何规定的？
　　答：企业主要专业技术人员包括企业主要技术负责人（或总工程师）、注册人员、非注册人员和技术工人，年龄限60周岁及以下。
3.企业主要专业技术人员的专业技术职称是如何要求的？
　　答：企业主要专业技术人员的专业技术职称，是指经国务院人事主管部门授权的部门、行业、中央企业颁发的，或省级人事主管部门颁发（或授权颁发）的工程系列专业技术职称。
4.企业主要技术负责人（或总工程师）只需申报1人吗？
　　答：是的。企业主要技术负责人（或总工程师）是指企业中对工程勘察业务在技术上负总责的人员。对于企业申报工程勘察综合资质或申报两个及以上工程勘察专业资质的，只需申报1人，此人的个人业绩应为本次申报的资质类型中的一种。
5.企业主要技术负责人（或总工程师）必须是注册土木工程师（岩土）吗？
　　答：不是。但企业主要技术负责人（或总工程师）不是注册土木工程师（岩土）的，应具备本专业高级专业技术职称。
6.企业主要技术负责人（或总工程师）对个人业绩是如何要求的？
　　答：企业主要技术负责人（或总工程师）的个人业绩应为所申请工程勘察类型，作为项目负责人主持完成的本专业工程勘察业绩。申请综合资质或两个及以上工程勘察专业资质时，应提供其中某一工程勘察类型项目业绩。
7.企业主要技术负责人（或总工程师）可以同时作为注册人员或非注册人员之一进行申报吗？

　　答：可以。但其学历、职称、工程勘察经历、个人业绩等指标，要分别满足企业主要技术负责人（或总工程师）、注册人员（或非注册人员）的要求。
8.一个注册人员同时具备两个及以上注册执业资格，在资质申报时，是否可以重复计算？
　　答：不可以。当一个注册人员同时具有两个及以上注册执业资格，作为注册人员考核时，只认定一个专业的注册执业资格，其他注册执业资格不再作为相关专业的注册人员予以认定。如一个注册人员同时具有注册土木工程师（岩土）、一级注册结构工程师两个注册执业资格，资质申报时，只能选用其一，不能同时作为注册土木工程师（岩土）和一级注册结构工程师进行申报。
9.申报工程勘察资质时，是否可以将注册执业人员作为非注册人员进行申报？
　　答：可以。注册人员作为非注册人员申报时，其学历、职称、工程勘察经历、个人业绩等指标需满足《工程勘察资质标准》对非注册人员的要求。
10.涉密的项目业绩是否认可？

　　答：涉密项目不予认定。
11.已办退休手续，但尚未到60周岁的人员是否可以作为资质标准要求的人员予以认定吗？

　　答：可以。除按照工程勘察资质标准所称主要专业技术人员要求提供学历、职称、合同等证明材料，填写“专业技术人员基本情况及业绩表”外，还需要提供原聘用单位出具的退休证明。
12.企业业绩、个人业绩为近5年完成的非涉密工程勘察项目业绩，时间如何计算？

答：近5年是指自企业申报年度起逆推5年。如企业申报年度为2015年，则近5年业绩年限从2010年1月1日起算起。
13.申请工程勘察综合资质、岩土工程专业资质、岩土工程物探测试检测监测分项专业资质，对企业的岩土工程物探测试检测监测业绩是如何要求的？

　　答：岩土工程物探测试检测监测业务包括物探、测试、检测、监测四个业务，企业业绩类型应至少涵盖上述4个业务中的2个，应是与建设单位（业主）独立签订的合同业绩。
14.非本单位独立完成的工程勘察项目业绩是否认可？

　　答：不认可。
15.申请工程勘察综合甲级资质，对固定工作场所及室内试验场所是如何要求的？

答：申请工程勘察综合甲级资质的企业，主要固定工作场所建筑面积不少于3000m2。工作场所属于自有产权的，需提供产权证书；属于租用的，需提供出租方产权证书和双方签订的租赁合同。
（三）工程设计资质
1.企业申报工程设计资质，应提供哪些材料？

　　答：企业申报工程设计资质，其申报材料依据申请类别的不同而不同，企业首次申请、升级申请、增项申请或延续申请的具体申报材料内容详见《建设工程勘察设计资质管理规定实施意见》（建市〔2007〕202号）第十一条、第十二条、第十三条、第十五条，其中申请工程设计综合资质的详见第十四条。
2.外商投资企业是否可以申报工程设计资质？应提供哪些材料？

　　答：外商投资企业可以申报工程设计资质。外商投资企业申请工程设计资质的条件和申报材料与内资企业一致。
3.工程设计企业申报资质延续，是否需要提供企业业绩证明材料？

　　答：不需要。
4.建筑工程设计事务所可以是有限公司吗？

　　答：可以。
5.一个企业可以同时持有建筑工程事务所资质和建筑工程设计专业资质证书吗？

　　答：不可以。
6.持有建筑工程事务所资质的企业是否可以直接申请核定为建筑工程设计专业甲级资质？

　　答：不可以。已持有建筑工程事务所的企业若需申请建筑工程设计专业资质，应先注销建筑工程事务所资质，再申请建筑工程设计专业资质，按照首次申请办理，最高不超过乙级。
7.施工企业可否直接申请工程设计甲级资质？企业业绩如何认定？

　　答：具有施工总承包一级及以上资质的施工企业可以申请相应类别工程设计甲级资质，按照工程设计资质的相同申报渠道申请，按照工程设计甲级资质标准的相同条件进行考核。
　　工程设计甲级资质标准要求的企业业绩可以由涵盖工程设计业务的工程总承包业绩替代。其中，具有建筑工程、市政公用工程施工总承包一级资质的企业，直接申请相应的建筑行业甲级资质、市政行业甲级资质、市政行业（燃气工程、轨道交通工程除外）甲级资质时，企业自行完成或者以联合体形式完成的工程总承包业绩，可以作为企业业绩申报。企业业绩、个人业绩执行《住房城乡建设部办公厅关于进一步推进勘察设计资质资格电子化管理工作的通知》（建办市2017〔67〕号）第三条的规定，申请建筑行业甲级资质、市政行业甲级资质、市政行业（燃气工程、轨道交通工程除外）甲级资质的企业，未进入全国建筑市场监管公共服务平台的企业业绩和个人业绩，在资质审查时不作为有效业绩认定。
8.什么样的专业技术人员才能作为有效的专业人员申报？

　　答：《建设工程勘察设计资质管理规定实施意见》（建市〔2007〕(202)号)第三十五条第六款规定：在确定主要专业技术人员为有效专业人员时，除具备有效劳动关系以外，主要专业技术人员中的非注册人员学历专业、职称证书的专业范围，应与岗位要求的本专业和称谓一致和相符。符合下列条件之一的，也可作为有效专业人员认定：（1）学历专业与岗位要求的本专业不一致，职称证书专业范围与岗位称谓相符，个人资历和业绩符合资质标准对主导专业非注册人员的资历和业绩要求的；（2）学历专业与岗位要求的本专业一致，职称证书专业范围空缺或与岗位称谓不相符，个人资历和业绩符合资质标准对主导专业非注册人员的资历和业绩要求的；（3）学历专业为相近专业，职称证书专业范围与岗位称谓相近，个人资历和业绩符合资质标准对主导专业非注册人员的资历和业绩要求的；（4）学历专业、职称证书专业范围均与岗位要求的不一致，但取得高等院校一年以上本专业学习结业证书，从事工程设计10年及以上，个人资历和业绩符合资质标准对主导专业非注册人员的资历和业绩要求的。
9.申报工程设计资质时，是否可以由注册执业人员替代非注册人员进行申报？
答：注册执业人员可以替代本专业岗位的非注册人员，但该注册执业人员须满足工程设计资质标准对该专业岗位非注册人员的要求。如注册建筑师可以替代建筑专业岗位的非注册人员，但其仍应满足中级及以上技术职称，10年以上工程设计经历的要求。该专业作为主导专业考核的，还应提供个人业绩。
10.一个注册人员同时具备两个及以上注册执业资格，在资质申报时，是否可以重复计算？
　　答：不可以。当一个注册人员同时具有两个及以上注册执业资格，作为注册人员考核时，只认定一个专业的注册执业资格，其他注册执业资格不再作为相关专业的注册人员予以认定。如一个注册人员同时具有一级注册建筑师、一级注册结构工程师两个注册执业资格，资质申报时只能选用其一，不能同时作为建筑、结构专业的注册执业人员进行申报。
11. 1个一级注册建筑师或一级注册结构工程师是否可以作为2个二级注册建筑师或二级结构工程师予以认定？
　　答：不可以。1个一级注册建筑师或一级注册结构工程师只可替代1个二级注册建筑师或二级结构工程师。
12.申请化工石化医药、市政等工程设计行业资质时，标准要求个人业绩需涵盖本行业中的若干设计类型，是否要求每个技术人员提供的个人业绩都需涵盖上述设计类型呢？
　　答：不需要。企业配备技术人员提供的个人业绩覆盖了标准要求的设计类型即可，并不需要每个技术人员都要满足标准要求的全部设计类型的要求。
13.工程设计资质延续是否考核注册电气工程师、注册公用设备工程和注册化工工程师？
　　答：暂不考核。
14.目前有些专业虽然已经开始了注册考试或已经取得了执业资格，但国家还没有启动注册，这些专业的技术人员应该如何考核？
　　答：经考核认定或考试取得了某个专业注册工程师资格证书，但还没有启动该专业注册的人员和标准“专业设置”范围内还没有建立注册执业资格制度的专业技术人员，按非注册人员考核，不需要填写在《申请表》的注册人员一览表中。这类人员需具备中级以上职称、10年以上设计经历、大专以上学历即可。作为主导专业的，还需提供个人业绩。
15.资质申报中所有人员的年龄是否必须在60周岁及以下？
答：除申请建筑设计事务所资质允许有1名一级注册建筑师超过60周岁以外，申请其他工程设计资质所要求的人员年龄均须在60周岁及以下。
16.已办理退休手续，但尚未到60周岁的人员是否可以作为资质标准要求的人员予以认定？
　　答：可以。除按工程设计资质标准要求提供有关学历、职称、合同等证明材料，填写“专业技术人员基本情况及业绩表”外，还需提供原聘用单位出具的退休证明。
17.资质标准要求的企业业绩可否是已完成设计工作，但尚未建成的项目？需提供什么证明材料？
　　答：未建成的项目不能认定。企业业绩必须是竣工投产的或者是已经试运行的。其证明材料包括：建设单位（业主）出具的工程竣工、移交、试运行证明文件，或工程竣工验收文件的。
18.建筑行业或建筑行业建筑工程专业资质要求的企业主要技术负责人必须是一级注册建筑师吗？
　　答：是。
19.工程设计综合甲级资质中要求的10名从事工程项目管理且具备建造师或监理工程师注册执业资格的人员是否可以为二级建造师？
答：不可以。符合标准要求的工程项目管理人员须为一级建造师或注册监理工程师。
20.申请工程设计综合资质企业“勘察设计营业收入”和“营业税金及附加”两项指标的前50名排序如何考核？
　　答：由于国家已完成营业税改增值税工作，自2012年全国勘察设计统计年报工作开始，不再对“营业税金及附加”指标进行排序，资质申报中不再考核“营业税金及附加”排名情况，对“勘察设计营业收入”排名的考核要求，仍按标准规定执行，维持不变。

21.申请工程设计行业甲级资质的企业需具备那些条件？
　　答：申请工程设计行业甲级资质的企业需具备以下资质条件之一：
　　1.具备所申请行业乙级行业资质；
　　2.具备所申请行业技术人员配备表中所要求设计类型对应的专业甲级资质。
　　3.具备所申请行业技术人员配备表中所要求设计类型中部分设计类型具有专业甲级资质，另外的部分设计类型具备专业乙级资质。
22.设计资质标准中对于总图专业人员所学专业、职称专业如何要求？

答：工艺、规划、建筑专业可以作为总图专业的相近专业认可。结构专业不作为总图专业的相近专业予以认可。
（四）建筑业企业资质
1.如何查找《建筑业企业资质管理规定》（以下简称《规定》）、《建筑业企业资质标准》（以下简称《标准》）、《建筑业企业资质管理规定和资质标准实施意见》（以下简称《实施意见》）？

答：可以到住房和城乡建设部网站查找：住房和城乡建设部网站（http：//www.mohurd.gov.cn）⇒建设工程企业资质行政审批专栏⇒部门规章、资质标准、政策文件。
2.各级资质许可机关（住房和城乡建设部、省级城乡建设主管部门、设区的市城乡建设主管部门）审批的资质类别和等级具体有哪些？

　　答：各级资质许可机关审批的资质类别和等级具体见《规定》的第九、十、十一条款。
3.企业申请资质的类别、等级、数量、年限有何要求？

　　答：企业可以申请施工总承包、专业承包、施工劳务资质三个序列的各类别资质，申请资质序列、类别、数量不受限制。
　　企业首次申请（即不具有建筑业企业资质的企业，申请建筑业企业资质的）或增项申请（即已具有建筑业企业资质的企业，申请增加其他类别的建筑业企业资质的）资质的，应从最低等级申请。
　　企业申请资质升级（即已具有建筑业企业资质的企业，申请同类别高一等级资质的）不受年限限制，但需逐级申请资质升级。
4.企业申请资质需要提供什么申请材料？有何要求？
　　企业申请资质应按照首次、增项、升级、延续、简单变更、遗失补办、重新核定等申请事项和要求，提交相应材料，见《实施意见》附件2：《建筑业企业资质申报材料清单》。
　　申请材料要求：1）对同一审批机关许可的资质，企业应按照《实施意见》附件1-1提供《建筑业企业资质申请表》一式一份，附件材料一套。其中涉及公路、水运、水利、通信、铁路、民航等方面资质的（见《实施意见》的“五、有关说明和指标解释”中第（三十五）条款），每涉及一个方面的，须另增加《建筑业企业资质申请表》一份、附件材料一套。2）附件材料应按“综合资料、人员资料、工程业绩资料”的顺序装订，规格为A4（210mm×297mm）型纸（但不得对资料原件放大或缩小），并有标明页码的总目录及申报说明，采用软封面封底，逐页编写页码。3）申报材料必须数据齐全、填表规范、印鉴齐全、字迹清晰，材料必须清晰、可辨。4）企业的申报材料必须使用中文，材料原文是其它文字的，须同时附翻译准确的中文译本。5）资质受理机关受理后，申报材料不得修改更换。
5.申请表中的每一项都要填写吗？
　　答：考核企业申请资质的指标是以企业资质申请表中申报的各项指标为准。凡申请表中未填报的人员、业绩等，均不能作为有效指标认定。申请表中的每一项应据实填报，确无某一项的应填写为“——”。
6.企业申请资质时可以利用其母公司、子公司、管理公司等相应资源吗？
　　答：不可以。企业申请资质应以独立企业法人所拥有的主要人员、资本、业绩、技术装备等情况进行申报，不能使用其母公司、子公司、管理公司等相应资源，如人员、资产、设备、业绩等。
7.事业单位可以申请建筑业企业资质吗？资质申报中有事业编制的人员可以吗？

　　答：不可以。资质申报单位需具有独立企业法人资格。
　　资质申报中有事业编制的人员不予认定。
8.资质标准中的 “以上”、“以下”、“不少于”、“超过”、“不超过”如何理解？

　　答：“以上”、“不少于”、 “超过”是下限， “以下”、 “不超过”是上限。“以上”、“以下”、“不少于”、“超过”、“不超过”均包含本数。比如：标准中的“净资产1000万元以上”是指净资产最少为1000万元（含）；标准中的“开挖深度不超过12米的基坑围护工程。”是指可承接开挖深度最大为12米（含）的基坑围护工程。
9.标准中要求的生产厂房，可以是租赁的吗？提供什么证明材料？企业具有多处厂房的，可以累计考核吗？

　　答：可以是租赁的。
　　标准中有明确要求的生产厂房，属企业自有的，需提供厂房面积符合要求的不动产权证等材料；属企业租赁的，需提供厂房面积符合要求的租赁协议和出租方的不动产权证等材料，且租赁到期日期应不早于企业资质申请受理之日。
　　企业具有多处厂房的，可以累计考核。
10.标准中要求的设备，可以是租赁的吗？上级划拨的是否可以？提供什么证明材料？

　　答：不可以是租赁的。
　　标准中明确要求的设备应为企业自有设备，需提供企业设备购置发票（除港口与航道施工总承包资质外）。上级单位划拨的应同时提供划拨或分割证明，否则不予认可。标准中对设备的规格、性能、数量有要求的，发票上不能体现的，企业应延伸提供相关证明材料，如设备使用说明书等。港口与航道施工总承包资质要求的设备，应提供所属权证明和检验合格证明。
标准中未明确要求的设备，申请表中可以不填写，也不需要提供证明材料。
11.标准中企业主要人员有哪些？年龄有要求吗？
　　答：企业主要人员包括：注册执业人员、技术职称人员（含技术负责人）、现场管理人员、技术工人等4类。
　　企业主要人员年龄均为60周岁及以下且由企业为其缴纳社会保险。
12.企业主要人员可以受聘或注册于两家或以上单位吗？其证书中的单位必须与申报单位一致吗？

　　答：企业主要人员不能同时受聘或注册于两家或以上单位。
　　除注册执业人员外，主要人员的证书上单位和申报单位可以不一致，但社会保险必须在申报单位。
13.企业申请某一类别资质时，某一个人具有多个证书，能否分别申报考核？

　　答：企业申请某一类别资质时，主要人员中每类人员数量、专业、工种均应满足《标准》要求。某一个人具有注册证书、技术职称、岗位证书、技术工人培训合格证书或职业技能等级证书中两个及以上的，只能作为一人申报考核；但一个人同时拥有注册证书和技术职称的，可同时作为注册人员和技术职称人员申报考核。
14.企业申请多个类别资质时，某一个人具有多个证书，能否分别在各类别资质中申报考核？
答：企业申请多个类别资质时，主要人员中每类人员数量、专业、工种等应分别满足所申请类别资质《标准》要求，不需累加每类人员数量指标。某一个人具有注册证书、技术职称、岗位证书、技术工人培训合格证书或职业技能等级证书中两个及以上的，可分别在各类别资质中申报考核，如一个人同时具有建筑工程职称证书和道路工程毕业证书，可分别作为建筑工程和市政公用工程施工总承包资质要求的职称人员申报考核，但在申报市政公用工程施工总承包资质时，应提交其毕业证书。
15.标准中要求的技术负责人必须是企业的总工程师吗？企业如何明确技术负责人？

　　答：《标准》中要求的技术负责人不一定是企业的总工程师。企业的总工程师可以是某类资质要求的技术负责人。
　　企业申请1个或多个类别资质的，技术负责人的资历、专业、职称、业绩、注册执业资格（如要求）应满足各类资质标准要求，应在申请表中明确每个类别资质的1名技术负责人。同一个技术负责人只要分别满足所申请类别资质的相应标准要求，可以同时明确为多个类别资质的技术负责人。
　　《标准》中对技术负责人有个人业绩要求的，应提供《实施意见》中的附件3：技术负责人（或注册人员）基本情况及业绩表，不需再提供个人业绩的其他材料。
16.技术职称人员包括经济类及教学、研究人员吗？技术职称人员的专业如何考核认定？

　　职称是指设区的市级及以上人事主管部门或其授权的单位评审的工程系列专业技术职称。技术职称人员是指取得有职称评审权限部门颁发的职称证书的人员，不包括经济类人员，也不包括具有教学、研究等系列职称的人员。
　　《标准》中的职称人员均指中级及以上工程系列职称人员， 其专业按职称证书的岗位专业或毕业证书中所学专业为准。
　　《标准》中对职称人员专业作了限定，且要求专业齐全的，按照申报人员应由具有相应专业的技术职称人员组成，且每个专业至少有1人；《标准》中对技术职称人员专业作了限定，但未要求专业齐全的，按照相应专业的申报人员数量达到标准要求即可，每一类专业人员数量不作要求；《标准》中未对技术职称人员专业作限定，但要求部分专业齐全的，按照要求齐全的专业至少有1人，其余申报人员专业不作限定。
17.提供的技术职称人员的专业与标准要求的专业相近，能否申报认定？
　　答：提供的技术职称人员的专业与标准要求的专业相近，且资质许可部门认可的是可以申报的。如：《标准》中结构专业包括：土木工程、工民建、结构、建筑施工、建筑工程等专业；岩土专业包括：岩土工程、地下工程、水文地质工程、隧道工程、矿山工程、地质勘探与矿山等专业；机械专业包括：机械工程、自动化、机电工程、设备工程、自动控制、机械设计、机械制造、机械设备、机械电气等专业；焊接专业包括：焊接技术与工程、压力容器、金属材料、热工（热处理）、机械制造（制造工程）、锅炉、材料力学、材料科学与工程等专业；光源与照明专业包括：电光源、光电子技术科学、光电信息工程、光学、光学工程等专业。
18.企业申请资质一般应提供代表工程业绩的什么材料？必须提供图纸、工程结算单等材料吗？若需要，应提供什么样的材料？
　　答：企业申请资质一般应提供代表工程业绩的中标通知书、工程合同（协议书）、竣工验收证明等材料。
　　建筑工程施工总承包资质标准中涉及的业绩指标（层数、高度、单体建筑面积、跨度），均应提供能反映技术指标的图纸；除建筑工程施工总承包资质外的资质标准中涉及的业绩指标，中标通知书、工程合同（协议书）、竣工验收证明等材料中能明确反映业绩考核指标的，不需要提供图纸、工程结算单等材料，不能明确反映指标的，需要提供能反映该项技术指标的图纸或其他有效的证明材料。
19.企业提供的代表工程业绩图纸有何规定要求？
答：主要有：1）提供的图纸能清楚有效反映代表工程业绩的技术指标；2）工程图纸至少应含图签、设计单位出图章，有些图纸按照相关要求还应包含注册人员签章等；3）图签中的工程项目名称、图纸名称、设计人员签字、出图时间、出图版本应是齐全、有效的；4）设计单位出图章和注册人员签章的编号应该一致；5）注册人员签章应按其专业签盖在相应专业图纸上；6）设计单位出图章和注册人员签章、印签章的有效期与图纸的出图时间均应符合相应逻辑关系。
20.如何理解标准中代表工程业绩要求的“近5年”或“近10年”？

　　答：《标准》中代表工程业绩要求的“近5年”或“近10年”，是指自申请资质年度起逆推5年或10年期间竣工验收合格的工程业绩。如：申报年度为2015年，“近5年”的业绩是指2010年1月1日之后竣工（交工）验收合格的工程项目。超过此时限的代表工程业绩不能认可。
21.企业申报的某项代表工程业绩，同时满足业绩标准中的多项技术指标，能否作为多项代表工程业绩申报？

　　答：《实施意见》中明确为：一项单位工程业绩同时满足多项技术指标的，只能作为一项工程业绩指标申报。企业申报的该项代表工程业绩是一项单位工程，无论满足多少项技术指标，只能作为一项业绩申报；由多个单位工程组成的单项工程，且每一单位工程分别满足不同的技术指标，可以作为多项业绩申报。
22.同一工程业绩可否同时按照《标准》中的累计指标和单项技术指标作为代表工程业绩申报？

答：《标准》中分别为累计和单项技术指标的，同一工程业绩可同时作为代表工程业绩申报，但铁路方面资质除外。
23.企业可否以总承包资质承接的工程业绩中的某项专业工程作为专业承包资质的代表工程业绩申报？

　　答：不可以。申请专业承包资质的企业应提供其依法单独承接的所申请资质类别的专业工程业绩。
24、配套工程可否单独作为企业施工总承包或专业承包资质的代表工程业绩申报？
答：不可以。
25.标准中“单项合同额”指标的代表工程业绩，需要提供结算单吗？同一工程项目分期发包，签订多个施工合同的，可以按照累加的合同额作为代表工程业绩申报吗？
　　答：需要提供结算单。
　　单项合同额是指一个承包合同所载合同价。以承包合同价为准，工程结算单作为工程完成且工程款已到位的验证；承包合同未载明合同价的，以工程结算单为准。
　　同一工程项目分期发包，签订多个施工合同的，不可以作为考核合同额指标的代表工程业绩申报。
26.标准中建筑工程高度、层数如何计算的？
　　答：建筑工程高度应从标高正负零算起至檐口的高度。
　　建筑工程层数是指正负零到檐口之间的楼层数，其中，设备层不计算在内，跃层按单层计算。
27.重组、分立后的企业再申请资质时，原企业的业绩是否可以作为代表工程业绩申报？
答：重组、分立后的企业再申请资质的，应申报重组、分立后承接的工程项目作为代表工程业绩；合并后的新企业再申请资质的，原企业在合并前承接的工程项目可作为代表工程业绩申报。
28.建筑工程中的轻钢、网架结构跨度业绩能否作为建筑工程施工总承包业绩申报？

　　答：不可以。
29.什么是超资质范围承接的工程？此类工程是否可以作为代表工程业绩？

　　答：超资质范围承接的工程是指超越本企业资质等级中工程承接范围的工程，包括不是在企业所取得的资质等级所对应的承包工程范围内的、超出所取得资质等级时间的、超出所取得的资质等级有设限要求的等。
　　此类工程不能作为代表工程业绩申报。但企业以境外承包工程作为代表工程业绩的，无论其是否超越资质承包工程范围均可以申报。
30.保密工程能否作为代表工程业绩申报？

　　答：不可以。
31.企业因某项工程的问题受到相关处理的，该项业绩还可以作为代表工程业绩申报吗？

　　答：不可以。具体情况有：企业因该工程负有工程质量、生产安全事故责任被降级、吊销、撤销资质、停业整顿，或因该工程业绩弄虚作假申报资质被通报批评或撤销资质的，相应工程业绩不应作为代表工程业绩申报。
32.企业申报的代表工程业绩中的该项目负责人是否需要考核？考核什么？
　　答：需要考核。考核企业申报的代表工程业绩中的项目负责人是否存在违反有关规定同时在两个及以上项目担任项目负责人，或在项目实施时（限2008年3月1日以后中标承接的工程）为非本企业建造师，或不具备建造师资格，或超越建造师执业范围执业。如果存在以上情况，不予认定该项代表工程业绩，也就是该项工程业绩不能作为代表工程业绩申报。
33.建筑装修装饰工程专业承包资质的代表工程业绩可以包括建筑幕墙工程吗？
　　答：不可以。
34.某工程项目没有中标通知书，是否可以不提供该代表工程业绩的中标通知书？
　　答：不可以。每项代表工程业绩均应提供中标通知书。依法可以不进行招标的项目，可以提供业主单位或招标代理机构出具的有关中标文件，如直接发包通知书等。
35.代表工程业绩的合同（协议书）是否需要全部提供？
　　答：不需要。每项代表工程业绩合同均应提供施工承包合同协议书和专用条款。提供合同的基本组成要素（甲乙方的基本信息、基本约定、双方签章等）、反映主体内容及技术指标的部分主要内容，合同通用条款不需要提供。
36.代表工程业绩竣工（交工）证明材料是什么？需要哪些单位认可签章？
　　答：每项代表工程业绩均应提供相应的竣工验收证明材料即工程竣工（交工）验收文件或有关部门出具的工程质量鉴定书，境外工程还应包括驻外使领馆经商部门出具的工程真实性证明文件。
　　竣工验收证明材料需包含参与验收的单位及人员签章、验收的内容、验收的结论、验收的时间等内容。参与验收的单位一般有：建设（业主）、勘察设计、监理、施工等单位。
　　申报建筑工程施工总承包资质的，单位工程竣工验收合格后，方可作为代表工程业绩申报。
37.已取得工程勘察资质的单位，是否可以申请地基基础工程施工专业承包资质？
　　答：可以。但应从最低等级开始申请。
38.具有设计资质的企业能否申请建筑业企业资质？
　　答：已取得工程设计综合资质、行业甲级资质的企业，可以直接申请相应类别施工总承包一级资质，企业自行完成或者以联合体形式完成的相应规模工程总承包业绩可以作为其工程业绩申报。工程设计资质与施工总承包资质类别对照表见《实施意见》附件4-1。
　　其中，具有工程设计综合资质、建筑行业甲级资质、建筑工程专业甲级资质、市政行业甲级资质、市政行业（燃气工程、轨道交通工程除外）甲级资质的企业，可以直接申请相应的建筑工程、市政公用工程施工总承包一级资质，企业自行完成或者以联合体形式完成的工程总承包业绩，可以作为其工程业绩申报。
　　除以上两种情形外，工程设计企业应按照《实施意见》中首次申请的要求申请建筑业企业资质。
39.外商独资企业是否可以申请建筑业企业资质，其承包工程范围有何要求？

　　答：外商独资企业可以申请建筑业企业资质，其承包范围以其取得的资质许可为准。
40.取得建筑工程施工总承包壹级（限钢结构主体工程）资质企业业务承揽范围是什么？

　　答：可承担以钢结构为主体的各类建筑工程的施工。包括：单层建筑体系中的排架、框架、刚架结构的柱、梁为钢构件的工程；单层、多层轻钢龙骨房屋；多高层建筑体系中框架、简体结构中的柱、梁、支撑为钢构件的工程（包括钢结构住宅等）；大跨度建筑中钢结构覆盖建筑面积大于其单体建筑面积70%（含）以上的工程，且其中的拱、桁架、网架、网壳、悬索、索网及其组合形成结构中的构件为钢构件的工程；全钢结构的构筑物（包括钢结构立体停车库等）等。
41.以建筑装修装饰、建筑幕墙等专业承包资质承接项目（工程内容包含模板脚手架）时，是否必须同时具有模板脚手架专业承包资质？

　　答：以建筑装修装饰、建筑幕墙等专业承包资质承接项目（工程内容包含模板脚手架）时，企业可以对承接的专业工程全部自行组织施工，不要求同时具有模板脚手架专业承包资质。
42.施工总承包企业承接工程后，可将劳务作业分包给劳务企业，材料均由施工总承包企业提供，劳务企业不具有相关的专业承包资质，此类发承包方式是否合法？

　　答：施工总承包企业承接工程后，可将劳务作业分包给劳务企业，材料均由施工总承包企业提供，不要求劳务企业具有相关的专业承包资质，但必须具有施工劳务资质。
43.企业以建筑装修装饰专业承包资质承接工程后，可否将施工范围内的消防、机电等内容分包给具备相应资质的专业承包企业？

　　答：企业以建筑装修装饰专业承包资质承接工程后，不得将工程再分包给具备相应资质的专业承包企业。
44.《国务院关于取消一批职业资格许可和认定事项的决定》取消了造价员资格认定后，是否还考核造价员？

　　答：建筑业企业资质不再考核造价员指标。
45.建筑工程施工总承包三级资质的技术负责人业绩有什么要求？

答：技术负责人主持完成过的业绩不少于2项。对于建筑工程施工总承包业绩标准，需满足建筑施工总承包二级或建筑施工总承包一级的业绩标准4类中的2类即可，不考核技术负责人申报业绩年限，不限制技术负责人所在企业资质等级。
（五）工程监理企业资质
1.工程监理企业资质等级如何划分？

答：工程监理企业资质分为综合资质、专业资质和事务所资质三个类别。综合资质、事务所资质不分等级。专业资质分为甲级、乙级，其中房屋建筑、水利水电、公路和市政公用工程设有丙级。
2.企业初次申请监理资质可以直接申请专业甲级吗？

答：企业初次申请工程监理资质只能从专业乙级及以下开始。但具有甲级设计资质或一级及以上施工总承包资质的企业可以直接申请与主营业务相对应的专业工程类别甲级工程监理企业资质。
3.企业初次申请可以直接申请综合资质吗？

答：不可以。企业具有5个以上工程类别的专业甲级工程监理资质后，方有资格申请综合资质。
4.新设立企业申请专业监理资质，只能从最低等级申请吗？

答：新设立企业申请专业监理资质，应从最低等级专业资质开始申请。但申请房屋建筑、水利水电、公路和市政公用工程专业监理资质的，可以直接申请专业乙级资质。具有工程设计甲级资质或施工总承包一级及以上资质的企业，首次申请相应监理专业资质的，可以直接申请专业甲级资质 。
5.企业可以同时具有工程监理综合资质证书、专业资质证书及事务所资质证书吗？

答：不可以。具有工程监理综合资质的企业不得申请专业资质及事务所资质。具有工程监理专业资质的企业在取得综合资质后需交回专业资质证书。具有工程监理专业资质的企业不得申请事务所资质。具有工程监理事务所资质的企业，不得申请综合资质及专业资质。
6.企业可以同时持有多个不同级别的工程监理专业资质证书吗？

答：可以。依据《工程监理企业资质管理规定》（建设部令第158号）的规定，监理企业资质取消原主增项的设定，即企业同时具有的不同级别的专业资质不再载明在一本证书上，取而代之的是，不同级别的专业资质载明在对应级别的证书上。例如企业现有专业资质情况为房屋建筑工程甲级、机电安装工程甲级、电力工程乙级、铁路工程乙级、市政公用工程丙级，那么企业将同时持有甲级（载明房建、机电）、乙级（载明电力、铁路）、丙级（载明市政）三本专业资质证书。
7.工程监理企业资质标准中涉及注册人员的指标要求有“人”与“人次”的概念，如何理解？

答：工程监理企业资质标准中，涉及注册人员的指标要求有： “人”的含义，是指企业申报的注册人员数量。“人次”含义，是指企业申报的注册人员所持注册证书的数量，如某人同时具备注册监理工程师和建造师，那么在计算人次的时候，可以计为2人次。
8.工程监理企业的法定代表人、经理及技术负责人是否可以为同一个人？
答：可以。
9.企业申请由专业乙级晋升专业甲级，是否只需满足申请的专业甲级资质要求？
答：工程监理企业申请专业资质升级、增加其他专业资质的，相应专业的注册监理工程师人数需满足已有监理资质所要求的注册监理工程师等人员标准后，方可申请。如：企业现持有房屋建筑工程乙级、公路工程乙级资质。若企业房屋建筑工程甲级资质达标，但公路工程乙级资质不达标，也不批准其由房屋建筑工程专业乙级晋升为甲级。
10.企业现已取得综合资质，还需要满足5个专业甲级的资质条件吗？
答：需要。已取得综合资质的监理企业，在对公司的日常管理中，应保证满足不少于5个专业监理甲级资质条件，但不限于申请综合资质时申报的5个专业甲级资质。
11.工程监理企业资质标准中，房屋建筑工程技术指标涉及的“单项工程”是何含义？

答：指建设单位与工程监理企业所签订监理合同的一个委托项目。
12.企业现有60名注册监理工程师，其中有5人兼有注册造价工程师资格，请问这种情况符合综合资质条件吗？
答：不符合。综合资质标准中的“注册监理工程师不少于60人，注册造价工程师不少于5人”是指人数要求，企业申报的人员不可重复计算，如作为监理工程师申报，就不能再作为造价工程师申报。
13.企业申请工程监理企业综合资质，可用注册造价工程师代替建造师或其他注册资格吗？
答：不可以。综合资质标准要求具有一级建造师、一级注册建筑师、一级注册结构工程师或者其它勘察设计注册工程师合计应不少于15人次，且具有一级建造师不少于1人次；具有一级注册结构工程师或其它勘察设计注册工程师或一级注册建筑师不少于1人次。
14.二级建造师可用于申请工程监理企业资质吗？
答：不可以。
15.资质标准中要求有“近2年”工程业绩，“近2年”如何理解？

答：“近2年”是指用于申请资质的工程业绩的有效期，有效期通常从申报当年的前一年逆推2年。如：2012年10月申请资质，则从2011年开始逆推2年（即2010年1月1日～2012年10月）的业绩均在有效期内。
16.房屋建筑工程的“小区”项目的技术指标如何理解？
答：房屋建筑工程的“小区”，一般是指住宅小区、建筑物群体，一个小区往往由数个建筑物组成，小区建筑面积是指数个建筑物的建筑面积之和。作为工程业绩申报时，需提供所有建筑物的竣工验收材料。
17.烟囱工程是否可作为房屋建筑工程监理的工程业绩申报？
答：可以。
18.企业申报工程监理企业资质，需提供工作场所证明和财务报表吗？
答：申请工程监理企业资质一般不需提供工作场所证明。但申请事务所资质的企业需提供“自有房屋产权证明或房屋租赁合同”。

申请工程监理企业资质，不需提供财务报表。
19.已取得工程设计资质的企业，是否可以同时申请工程监理企业资质？如可以，是否可以直接申请本专业工程类别监理甲级资质？
答：已取得工程设计资质的企业，可以同时申请工程监理企业资质。
具有甲级设计资质（不含建筑事务所、专项甲级、设计施工一体化一级）的企业可以直接申请与主营业务相对应的专业工程类别甲级工程监理企业资质。具有乙级设计资质，或具有甲级设计资质申请主营业务以外的专业工程类别监理企业资质的企业，应从专业乙级及以下资质开始申请。
20.企业具有建筑业企业专业承包一级资质，是否可以直接申请本专业工程类别监理甲级资质？
答：不可以。只有具有一级及以上施工总承包资质的企业才可以直接申请与本企业主营业务相对应的专业工程类别甲级工程监理企业资质。
21.外商投资企业可以申请工程监理企业资质吗？
答：可以。
22.企业技术负责人同时具备注册监理工程师和注册造价师两项注册执业资格，是否可以作为注册造价师单独申报。
答：不可以。
